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คณะกรรมการจัดทําแผนอัตรากําลัง 3 ป ซึ่งประกอบดวยนายกเทศบาลนครอุบลราชธานี     เปน
ประธาน ปลัดเทศบาล หัวหนาสวนราชการทุกสวนราชการ เปนกรรมการ และมีหัวหนาสํานักปลัดเทศบาลเปน
เลขานุการ จัดทําแผนอัตรากําลัง 3 ป โดยมีขอบเขตเน้ือหาครอบคลุมในเรื่องตางๆ  ดังตอไปนี้ 
  3.1 วิเคราะหภารกิจ อํานาจหนาที่ความรับผิดชอบของเทศบาลนครอุบลราชธานี         ตาม
พระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ.2496 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 12) พ.ศ. 2546 และตามพระราชบัญญัติแผนและ
ขั้นตอนการกระจายอํานาจใหองคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ. 2542 ตลอดจนกฎหมายอื่นใหสอดคลองกับ
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ แผนพัฒนาจังหวัด แผนพัฒนาอําเภอ แผนพัฒนาตําบล นโยบายของ
รัฐบาล มติคณะรัฐมนตรี นโยบายผูบริหารและองคกรปกครองสวนทองถิ่น รวมถึงสภาพปญหาของเทศบาลนคร
อุบลราชธานี เพื่อใหการดําเนินการของเทศบาลนครอุบลราชธานี บรรลุผลตามพันธกิจที่ตั้งไว จําเปนตองจัดสรร
อัตรากําลังตามหนวยงานตางๆ ใหเหมาะสมกับเปาหมายการดําเนินการ โดยมุมมองน้ีเปนการพิจารณาวา งานใน
ปจจุบันที่ดําเนินการอยูนั้นครบถวนและตรงตามภารกิจหรือไม อยางไร หากงานที่ทําอยูในปจจุบันไมตรงกับภารกิจ
ในอนาคตก็ตองมีการวางแผนกรอบอัตรากําลังใหปรับเปลี่ยนไปตามทิศทางในอนาคต รวมถึงหากงานในปจจุบัน
บางสวนไมตองดําเนินแลว อาจทําใหการจัดสรรกําลังคนของบางสวนราชการเปลี่ยนแปลงไป ทั้งน้ี เพื่อใหเกิดการ
เตรียมความพรอมในเรื่องกําลังคนใหรองรับสถานการณในอนาคต 
 3.2 กําหนดโครงสรางการแบงสวนราชการภายในและการจัดระบบงาน เพื่อรองรับภารกิจ 
ตามอํานาจหนาที่ความรับผิดชอบ ใหสามารถแกปญหาของจังหวัดอุบลราชธานี ไดอยางมีประสิทธิภาพ  
  3.3 การวิเคราะหตนทุนคาใชจายของกําลังคน : Supply pressure เปนการนําประเด็นคาใชจาย
บุคลากรเขามารวมในการพิจารณา เพื่อการจัดการทรัพยากรบุคคลที่มีอยูเปนไปอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด กําหนด
ตําแหนงในสายงานตางๆ จํานวนตําแหนง และระดับตําแหนงใหเหมาะสมกับภาระหนาที่ความรับผิดชอบ ปริมาณ
งาน และคุณภาพของงาน รวมทั้งสรางความกาวหนาในสายอาชีพของกลุมงานตางๆ โดยในสวนน้ีจะคํานึงถึง 

บทวิเคราะหประเมินความตองการกําลังคน 
อัตรากําลังคนของ  เทศบาลนครอุบลราชธานี  อําเภอเมือง  จังหวัดอุบลราชธานี 

ลําดับ สวนราชการ กรอบอัตรา หมายเหตุ 
1 ปลัดเทศบาล (นักบริหารงานทองถิ่น)   ระดับสูง 1  
2 รองปลัดเทศบาล (นักบริหารงานทองถิ่น) ระดับสูง 1  
3 รองปลัดเทศบาล (นักบริหารงานทองถิ่น) ระดับกลาง 1  
4 รองปลัดเทศบาล (นักบริหารงานทองถิ่น) ระดับกลาง 1  

 รวม 4  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

3. กรอบแนวคดิในการจดัทําแผนอัตรากาํลัง 3 ป 
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สํานักปลัดเทศบาล  เทศบาลนครอุบลราชธานี  อําเภอเมือง  จังหวัดอุบลราชธานี   

ลําดับ สวนราชการ 
กรอบ 

หมายเหตุ   

อัตรา 
  

1 นักบริหารงานทั่วไป  ระดับกลาง (หน.สป.) 1   
  

2 นักบริหารงานทั่วไป  ระดับตน (หน.ฝาย) 6     
3 เจาพนักงานธุรการ  ชง. 5     
4 เจาพนักงานธุรการ  ปง. 3     
5 เจาพนักงานธุรการ  ปง./ชง 2 วางเดิม   
6 นักทรัพยากรบุคคล  ชก. 4     
7 นักทรัพยากรบุคคล  ปก./ชก. 1 วางเดิม   
8 เจาพนักงานทะเบียน  ชง. 7     
9 เจาพนักงานทะเบียน  ปง./ชง. 2 วางเดิม   

10 นักจัดการงานทะเบียนและบัตร ชก. 1     
11 นักจัดการงานทะเบียนและบัตร ปก. 1     
12 เจาพนักงานปองกันฯ  ชง. 5     
13 เจาพนักงานปองกันฯ ปง./ชง. 3 วางเดิม   
14 นิติกร ชก. 1     
15 นิติกร ปก. 1     
16 นักจัดการงานเทศกิจ  ชก. 1     
17 นักจัดการงานเทศกิจ  ปก./ชก. 2 วางเดิม   
18 เจาพนักงานเทศกิจ ชง. 2     
19 นักพัฒนาการทองเที่ยว 2     

 
 
ลูกจางประจํา       

20 นักการ 3     
21 พนักงานขับรถยนต 2     
22 พนักงานดับเพลิง 2     
23 พนักงานขับรถยนตดับเพลิง 4     
24 ผูชวยเจาพนักงานธุรการ 6     
25 พนักงานขับรถยนต 11     
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26 ผูเชี่ยวชาญดานการบริหารงานบุคคล 1 วางเดิม   
27 ผูชวยนักจัดการงานทั่วไป 1 วางเดิม   
28 ผูชวยนักทรัพยากรบุคคล 1     
29 ผูชวยเจาพนักงานทะเบียน 2     
30 ผูชวยเจาพนักงานปองกันฯ 5     
31 พนักงานวิทยุ 1     
32 นายทายเรือ 1     
33 ผูชวยเจาพนักงานเทศกิจ 2 วางเดิม   
  พนักงานจางทั่วไป       

34 นักการ 20     
35 นักการ 5 วางเดิม   
36 พนักงานดับเพลิง 19     
37 พนักงานดับเพลิง 3 วางเดิม   
38 พนักงานเทศกิจ 15     
39 พนักงานขับรถยนต 1 วางเดิม   

  รวม   155     
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สํานักการคลัง  เทศบาลนครอุบลราชธานี  อําเภอเมือง  จังหวัดอุบลราชธานี 

ลําดับ สวนราชการ 
กรอบ 

หมายเหตุ 
อัตรา 

 
1 นักบริหารงานการคลัง  ระดับสูง  (ผอ.สน.การคลัง) 1 วางเดิม 

2 นักบริหารงานการคลัง  ระดับกลาง (ผอ.สวน) 2   

3 นักบริหารงานการคลัง  ระดับตน (หน.ฝาย) 5   

4 นักบริหารงานการคลัง  ระดับตน (หน.ฝาย) 1 วางเดิม 

5 นักบริหารงานทั่วไป  ระดับตน (หน.ฝาย) 1   

6 เจาพนักงานธุรการ   ชง. 3   

7 นักวิชาการคอมพิวเตอร  ชก. 1   

8 นักวิชาการพัสดุ  ชก. 1   

9 เจาพนักงานพัสดุ  ปง. 2   

10 นักวิชาการเงินและบัญชี  ชก. 2   

11 นักวิชาการเงินและบัญชี  ปก. 3   

12 เจาพนักงานการเงินและบัญชี  ชง. 2   

13 เจาพนักงานการเงินและบัญชี  ปง./ชง. 3 วางเดิม 

15 นักวิชาการจัดเก็บรายได  ชก. 2   

16 เจาพนักงานจัดเก็บรายได  ชง. 7   

17 เจาพนักงานการคลัง  ชง. 1   

18 นายชางโยธา  ปง. 1   

  ลูกจางประจํา     

19 นักการ 1   

20 นักจัดการงานทั่วไป 1   

21 ผูชวยชางทุกประเภท 1   

22 ผูชวยเจาพนักงานธุรการ 5   

23 ผูชวยนักวิชาการพัสดุ 1   

24 
25 

ผูชวยเจาพนักงานพัสดุ 
ผูชวยนักวิชาการเงินและบัญช ี 2 

1 
  

วางเดิม 

26 ผูชวยนักวิชาการจัดเก็บรายได 1 วางเดิม 

27 ผูชวยเจาพนักงานการเงินและบัญชี 2   
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28 ผูชวยเจาพนักงานจัดเก็บรายได 2   

29 ผูชวยชางโยธา 1   

  พนักงานจางทั่วไป     

30 นักการ 14   

31 นักการ 6 วางเดิม 

  รวม   76   
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สํานักการชาง  เทศบาลนครอุบลราชธานี  อําเภอเมือง  จังหวัดอุบลราชธานี 

ลําดับ สวนราชการ กรอบอัตรา หมายเหตุ 

1 นักบริหารงานชาง   ระดับสูง (ผอ.สน.การชาง) 1   

2 นักบริหารงานชาง  ระดับกลาง (ผอ.สวน) 1   

3 นักบริหารงานชาง  ระดับกลาง (ผอ.สวน) 1 วางเดิม 

4 นักบริหารงานชาง  ระดับตน (หน.ฝาย) 4   

5 นักบริหารงานทั่วไป  ระดับตน (หน.ฝาย) 5   

6 เจาพนักงานธุรการ  ชง. 4   

7 นักวิชาการคอมพิวเตอร  ปก. 1   

8 วิศวกรโยธา  ชก. 5   

9 สถาปนิก ปก. 1   

10 นายชางโยธา  ชง. 3   

11 นายชางโยธา  ปง. 3   

12 นายชางโยธา  ปง./ชง. 1 วางเดิม 

13 นายชางโยธา  อาวุโส 1   

14 นายชางเขียนแบบ  ชง. 1   

15 นายชางสํารวจ  ปง./ชง. 1 วางเดิม 

16 นักผังเมือง  ปก./ชก. 1 วางเดิม 

17 เจาพนักงานสวนสาธารณะ  ชง. 1   

18 เจาพนักงานสวนสาธารณะ  ปง./ชง. 1 วางเดิม 

19 นายชางเครื่องกล  อาวุโส 3   

20 นายชางเครื่องกล  ชง. 1   

21 วิศวกรไฟฟา  ปก./ชก. 1 วางเดิม 

22 นายชางไฟฟา   ชง. 2   

23 นายชางไฟฟา  ปง. 2   

24 นายชางศิลป   ชง. 1   
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ลูกจางประจํา 

25 พนักงานขับรถยนต 1 ยุบเลิก 

26 คนงาน 2   

27 ผูชวยชางทุกประเภท 3   

28 พนักงานขับเครื่องจักรกลขนาดเบา 1   

29 พนักงานขับเครื่องจักรกลขนาดกลาง 1   

30 พนักงานขับเครื่องจักรกลขนาดกลาง 1   

  พนักงานจางตามภารกิจ     

31 ผูชวยเจาพนักงานธุรการ 3   

32 ผูชวยเจาพนักงานการเงินและบัญชี 1   

33 ผูชวยนักวิชาการคอมพิวเตอร 1   

34 ผูชวยนายชางโยธา 1   

35 ผูชวยนายชางสํารวจ 2   

36 ผูชวยสถาปนิก 1   

37 ผูชวยนายชางเขียนแบบ 1   

38 ชางกอสราง 1   

39 ผูชวยงานบํารุงรักษาทางและสะพาน 1   

40 คนตกแตงสวน 1   

41 ผูชวยตรวจสอบบอบําบัดนํ้าเสีย 3   

42 ชางเครื่องสูบน้ํา 1   

43 พนักงานขับเครื่องจักรกลขนาดกลาง 2   

44 พนักงานขับเครื่องจักรกลขนาดกลาง 1 วางเดิม 

45 ผูชวยงานจราจร 
1 

วาง (รอปรับเปน
ทั่วไป) 

46 ผูชวยชางไม 2   

47 ผูชวยชางปูน 2   

48 ผูชวยนายชางไฟฟา 3   

49 ผูชวยงานเพาะชํา 2   

50 พนักงานขับรถยนต 7   

51 พนักงานขับรถยนต 1 วางเดิม 

52 ชางเครื่องกําเนิดไฟฟา 1   
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53 ผูชวยนายชางศิลป 1   

54 ผูชวยตรวจสภาพยานพาหนะ 1   

55 ผูชวยตรวจสภาพเครื่องจักรกล 1   

56 ผูชวยชางเชื่อม 1   

57 ผูชวยนายชางเครื่องกล 1   

58 ชางปูน 1   

59 ผูชวยงานเครื่องจักรซอมบํารุง 1   

  พนักงานจางทั่วไป     

60 นักการ 3   

61 นักการ 4 วางเดิม 

62 คนงาน 5   

63 คนงาน 5 วางเดิม 

64 คนสวน 17   

65 ยาม 1   

66 พนักงานขับรถยนต 2 วางเดิม 

67 พนักงานขับเครื่องจักรกลขนาดกลาง 1 วางเดิม 

  รวม   193   
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กองสาธารณสุขและสิ่งแวดลอม  เทศบาลนครอุบลราชธานี  อําเภอเมือง  จังหวัดอุบลราชธานี 

  

สวนราชการ 

กรอบ 

หมายเหตุ ลําดับ อัตรา 

    

1 นักบริหารงานสาธารณสุขและฯ   ระดับกลาง (ผอ.กอง) 1   

2 นักบริหารงานสาธารณสุขและฯ   ระดับตน (หน.ฝาย) 1   

3 นักบริหารงานสาธารณสุขและฯ   ระดับตน (หน.ฝาย) 1 วางเดิม 

4 นักบริหารงานทั่วไป  ระดับตน (หน.ฝาย) 1   

5 เจาพนักงานธุรการ  ปง. 2   

6 เจาพนักงานธุรการ  ชง. 1   

7 เจาพนักงานการเงินและบัญชี  ชง. 1   

8 นักวิชาการสุขาภิบาล  ชก. 1   

9 นักวิชาการสุขาภิบาล  ปก. 3   

10 นักวิชาการสาธารณสุข  ปก. 3   

11 นักวิชาการสาธารณสุข  ปก./ชก. 1 วางเดิม 

12 พยาบาลวิชาชีพ  ชก. 11   

13 พยาบาลวิชาชีพ   ชพ. 1   

15 นายสัตวแพทย   ปก./ชก. 1 วางเดิม 

16 นายสัตวแพทย  ชก. 1   

17 ทันตแพทย  ปก./ชก. 1 วางเดิม 

18 เจาพนักงานทันตสาธารณสุข  ชง. 1   

  ลูกจางประจํา     

19 นักการ 1   

20 คนงาน 1   

21 คนงานประจํารถขยะ 6   

  พนักงานจางตามภารกิจ     

22 พนักงานขับรถยนต 31   

23 ผูชวยเจาพนักงานธุรการ 4   

24 ผูชวยเจาพนักงานการเงินและบัญชี 3   
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25 ผูชวยนักวิชาการสุขาภบิาล 2   

26 ผูชวยนักวิชาการสุขาภบิาล 1 วางเดิม 

27 คนงานประจํารถขยะ 6   

28 คนงานประจํารถขยะ 
1 

(วาง)  รอปรับเปน
ทั่วไป 

29 ผูชวยเจาพนักงานพัสดุ 1   

30 เจาหนาที่แนะนําสงเสริมสุขภาพ 1   

  พนักงานจางทั่วไป     

31 นักการ 45   

32 นักการ 12 วางเดิม 

33 คนงาน 6   

34 คนงาน 1 วางเดิม 

35 คนงานประจํารถขยะ 141   

36 คนงานประจํารถขยะ 19 วางเดิม 

  รวม  314   
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กองวิชาการและแผนงาน   เทศบาลนครอุบลราชธานี  อําเภอเมือง  จังหวัดอุบลราชธานี 

ลาํดบั ส่วนราชการ กรอบอตัรา หมายเหตุ 

1 นักบริหารงานทั่วไป  ระดับกลาง  (ผอ.กอง) 1   

2 นักบริหารงานทั่วไป  ระดับตน (หน.ฝาย) 2   

3 นักบริหารงานทั่วไป  ระดับตน (หน.ฝาย) 2 วางเดิม 

4 เจาพนักงานธุรการ   ชง. 1   

5 เจาพนักงานธุรการ  ปง./ชง. 1 วางเดิม 

6 เจาพนักงานธุรการ  ปง. 1   

7 นักวิเคราะหนโยบายและแผน  ปก. 2   

8 นักวิเคราะหนโยบายและแผน  ชก. 2   

9 นักวิชาการคลัง   ชก. 1   

10 นักวิชาการคลัง  ปก./ชก. 1 วางเดิม 

11 นิติกร  ชก. 4   

12 นักวิชาการคอมพิวเตอร  ชก. 1   

13 นักวิชาการคอมพิวเตอร  ปก. 1   

14 นักประชาสัมพันธ  ชก. 2   

15 นักประชาสัมพันธ  ปก. 1   

16 เจาพนักงานประชาสัมพันธ  ชง. 1   

  ลูกจางประจํา     

17 พนักงานขับรถยนต 1   

  พนักงานจางตามภารกิจ     

18 ผูชวยนักวิเคราะหนโยบายและแผน 3   

19 ผูชวยนักจัดการงานทั่วไป 1 วางเดิม 

20 ผูชวยนักวิชาการคอมพิวเตอร 2   

21 ผูชวยนักประชาสัมพันธ 1   

22 เจาหนาที่ถายภาพนิ่ง 1   

  พนักงานจางทั่วไป     

23 นักการ 3   

24 นักการ 2 วางเดิม 

  รวม   38   
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สํานักการศึกษา   เทศบาลนครอุบลราชธานี  อําเภอเมือง  จังหวัดอุบลราชธานี 

 

ลาํดบั 
ส่วนราชการ กรอบอตัรา หมายเหตุ 

1 นักบริหารงานการศึกษา  ระดับสูง (ผอ.สน.การศึกษา) 1   

2 นักบริหารงานการศึกษา  ระดับกลาง (ผอ.สวน) 1   

3 นักบริหารงานการศึกษา  ระดับกลาง (ผอ.สวน) 1 วางเดิม 

4 นักบริหารงานการศึกษา  ระดับตน (หน.ฝาย) 2   

5 เจาพนักงานธุรการ  ชง. 1   

6 นักวิชาการศึกษา   ปก./ชก. 4 วางเดิม 

7 นักวิชาการเงินและบัญชี  ชก. 2   

8 นักสันทนาการ   ชก. 1   

9 ศึกษานิเทศกชํานาญการพิเศษ   ศศ.3 1   

10 ศึกษานิเทศก   ปก./ชก. 1 วางเดิม 

  โรงเรียน     

11 ผูอํานวยการสถานศึกษา 4 เงินอุดหนุน 

12 ผูอํานวยการสถานศึกษา 1 วาง (เงินอุดหนุน) 

13 รองผูอํานวยการสถานศึกษา 6 เงินอุดหนุน 

14 ครู 127 เงินอุดหนุน 

15 ครู 12 (วาง) เงินอุดหนุน 

  ศูนยพัฒนาเด็กเล็ก     

16 ครู 7 เงินอุดหนุน 

17 ครู 2 วาง (เงินอุดหนุน) 

18 ครูผูดูแลเด็ก 7 เงินอุดหนุน 

  ลูกจางประจํา     

19 พนักงานขับรถยนต 1   

20 ครูผูดูแลเด็ก 1   

21 ภารโรง 6 เงินอุดหนุน 
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 พนักงานจางตามภารกิจ 

22 ผูชวยเจาพนักงานธุรการ 1 งบทองถิ่น 

23 ผูชวยนักวิชาการศึกษา 1   

24 ผูชวยครูสอนวิชาคอมพิวเตอร (ครูอัตราจาง) 1   

25 ผูชวยครูสอนวิชาบัญชีและการเงิน(ครูอัตราจาง) 1   

26 ผูชวยครูสอนวิชาอุตสาหกรรมศิลป (ครูอัตราจาง) 1   

27 ผูชวยครูสอนวิชาภาษาตางประเทศ (ครูอัตราจาง) 1 วางเดิม 

28 ผูชวยครูผูดูแลเด็ก (ครูอัตราจาง) 2   

29 ผูชวยคร ู  1   

30 ครูอัตราจาง 1   

31 ครูสอนเด็กดอยโอกาส 1 เงินอุดหนุน 

32 ผูชวยเจาพนักงานธุรการ 7 เงินอุดหนุน 

33 ผูชวยเจาพนักงานการเงินและบัญชี 5 เงินอุดหนุน 

34 ผูชวยเจาพนักงานการเงินและบัญชี 1 วาง (เงินอุดหนุน) 

  ศูนยพัฒนาเด็กเล็ก     

35 ผูชวยครูผูดูแลเด็ก 26 เงินอุดหนุน 

36 ผูชวยครูผูดูแลเด็ก 2 (วาง) เงินอุดหนุน 

  พนักงานจางทั่วไป     

37 นักการ 6   

38 นักการ 1 วางเดิม 

39 ผูชวยดูแลเด็ก 4   

40 ผูชวยดูแลเด็ก 1 วางเดิม 

41 ภารโรง 5   

42 ภารโรง 1 วางเดิม 

43 ยาม 1   

44 ยาม 1 วางเดิม 

45 พนักงานขับรถยนต 2 วางเดิม 

46 ภารโรง 5 เงินอุดหนุน 

47 ภารโรง 8 (วาง) เงินอุดหนุน 

  รวม   276   
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กองสวัสดิการสังคม   เทศบาลนครอุบลราชธานี  อําเภอเมือง  จังหวัดอุบลราชธานี 

 

ลาํดบั 
ส่วนราชการ กรอบอตัรา หมายเหตุ 

1 นักบริหารงานสวัสดิการสังคม   ระดับกลาง (ผอ.กอง) 1   

2 นักบริหารงานสวัสดิการสังคม  ระดับตน (หน.ฝาย) 1 วางเดิม 

3 เจาพนักงานธุรการ  ปง./ชง. 1 วางเดิม 

4 เจาพนักงานการเงินและบัญชี  ปง. 1   

5 นักพัฒนาชุมชน  ชก. 1   

6 นักพัฒนาชุมชน  ปก. 1   

7 นักพัฒนาชุมชน  ปก/ชก. 1 วางเดิม 

  พนักงานจางตามภารกิจ     

8 ผูชวยเจาพนักงานพัฒนาชุมชน 1   

9 ผูชวยเจาพนักงานพัฒนาชุมชน 1 วางเดิม 

10 ผูชวยนักพัฒนาชุมชน 1 วางเดิม 

  พนักงานจางทั่วไป     

11 นักการ 9   

  รวม   19   
 

หนวยตรวจสอบภายใน   เทศบาลนครอุบลราชธานี  อําเภอเมือง  จังหวัดอุบลราชธาน ี

 

ลาํดบั 
ส่วนราชการ กรอบอตัรา หมายเหตุ 

  หนวยตรวจสอบภายใน     

1 นักวิชาการตรวจสอบภายใน  ชก. 2   

2 เจาพนักงานธุรการ  ปง. 1   

  พนักงานจางทั่วไป     

3 นักการ 1 วางเดิม 

  รวม   4   
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รายงานผลการปฏบิตัิราชการประจําป 
สํานักปลดัเทศบาล 

งาน/กิจกรรม ผลการดําเนินงาน 

งานรวมรวมขอมูล ศึกษา วิ เคราะห  กําหนด

นโยบาย 

ดําเนินงานรวมรวมขอมูลศึกษา วิเคราะห กําหนดนโยบาย 

งานติดตามและประเมินผลแผน ดําเนินการดูแลสถานที่ตางๆ ในเทศบาล ดูแลรักษาหอง

ประชุมสภา ใหบริการการใชหองประชุมสภา รวมทั้งวัสดุ 

อุปกณตางๆ เพื่ออํานวยความสะดวกใหกับผูมาใชบริการ 

เชน  แกวน้ํา ชุดกาแฟตางๆ  

งานสาธารณกุศลของเทศบาลและหนวยงานตางๆ 

ที่ขอความรวมมือ งานตรวจสอบ แสดงรายการ

เกี่ยวกับเอกสารสําคัญของทางราชการ งานรักษา

ความสะอาด และรักษาความปลอดภัยของสถานที่

ราชการ 

ใหความรวมมือกั บหนวย งานการกุศลตางๆ ตามที่

เห็นสมควร ควบคุม ดูแลการรักษาความสะอาดของอาคาร

สถานที่ตางๆ ของทางราชการ รวมทั้งงานรักษาความ

ปลอดภัยของสถานที่โดยมีการจัดหารยามรักษาความ

ปลอดภัยมาดูแล 

งานตอนรับและบริการงานประเพณีตางๆ ตลอดจน

การตรวจงาน ตรวจเยี่ยม และทัศนศึกษาดูงาน 

- ใหการตอนรับหนวยงานตางๆ ที่มาศึกษาดูงานเทศบาล

นครอุบลราชธานี  

- ใหความรวมมือในการจัดงานประเพณีตางๆ ของทองถิ่น

เพื่อเปนการสงเสริมและอนุรักษไวซึ่งประเพณีตางๆ 

- ออกตรวจเยี่ยมประชาชนที่ไดรับความเดือดรอนตางๆ 

รวมกับคณะผูบริหาร เชน เกิดน้ําทวมบานเรือน ไฟไหม

บานเรือนประชาชน พรอมใหความชวยเหลือ 

งานขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ  เหรียญ

จักรพรรดิมาลา  และผูทํ าคุณประ โยชนของ

นายกเทศมนตรี รองนายกเทศมนตรี ที่ปรึกษา

นายกเทศมนตรี และเลขานุการนายกเทศมนตรี 

ดําเนินการขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ  เหรียญ

จักรพรรดิมาลา และผูทําคุณประโยชนของนายกเทศมนตรี 

รองนายกเทศมนตรี  ที่ปรึกษานายกเทศมนตรี  และ

เลขานุการนายกเทศมนตรี 

งานออกคําสั่งไปราชการของนายกเทศมนตรี รอง

นายกเทศมนตรี ที่ปรึกษานายกเทศมนตรี และ

เลขานุการนายกเทศมนตรี 

ดําเนินการงานดานคําสั่งไปราชการของนายกเทศมนตรี 

รองนายกเทศมนตรี  ที่ปรึกษานายกเทศมนตรี  และ

เลขานุการนายกเทศมนตรี  

งานขอมีบัตรประจําตัวของนายกเทศมนตรี รอง

นายกเทศมนตรี ที่ปรึกษานายกเทศมนตรี และ

เลขานุการนายกเทศมนตรี 

ดําเนินการขอมีบัตรประจําตัวของนายกเทศมนตรี รอง

นายกเทศมนตรี ที่ปรึกษานายกเทศมนตรี และเลขานุการ

นายกเทศมนตรี 

งานจัดทําคําสั่งละประกาศของเทศบาล และงาน

สนับสนุนเกี่ยวกับการเลือกตั้ง 

จัดทําคําสั่งละประกาศของเทศบาล และงานสนับสนุน

เกี่ยวกับการเลือกตั้ง เพื่อใหมีบุคลากรดําเนินงานใหเกิด

ความเรียบรอย 

งานรับเรื่องราวรองทุกขรองเรียน รับเรื่องราวรองทุกขรองเรียนของประชาชน และประสาน

หนวยงานที่เกี่ยวของในการแกไขปญหาเรื่องราวรองทุกข 
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งานเลขานุการและรัฐพิธี 

งาน/กิจกรรม ผลการดําเนินงาน 

งานแตงตั้งและการถอดถอนรองนายกเทศมนตรี ที่ปรึกษา

นายกเทศมนตรี และเลขานุการนายกเทศมนตรี 

ดํ า เ นิ น ก า ร แ ต ง ตั้ ง แ ล ะ ก า ร ถ อ ด ถ อ น ร อ ง

นายกเทศมนตรี  ที่ปรึกษานายกเทศมนตรี และ

เลขานุการนายกเทศมนตรี 

งานเลขานุการนายกเทศมนตรี และรองนายกเทศมนตรี 

(ในสวนของขาราชการประจํา) 

ดําเนินการงานเลขานุการนายกเทศมนตรี และรอง

นายกเทศมนตรี (ในสวนของขาราชการประจํา) 

งานเลขานุการปลัดเทศบาล และรองปลัดเทศบาล ดําเนินการงานเลขานุการปลัดเทศบาล และรอง

ปลัดเทศบาล 

งานเลขานุการประชุมตางๆ ในกิจการของเทศบาล 

(ประชุมหัวหนาสวนการบริหาร) 

ดําเนินการงานเลขานุการประชุมตางๆ ในกิจการ

ของเทศบาล (ประชุมหัวหนาสวนการบริหาร) การ

เตรียมการประชุม  การจดรายงานการประชุม 

สรุปผลการประชุม เปนประจําทุกเดือน 

การจัดงานรัฐพิธี และวันสําคัญตางๆ  ดํา เนินการประสานการเข ารวมกิจกรรม การ

จัดเตรียมอุปกรณ เชน พานพุม เขารวมวันงานรัฐพิธี 

และวันสําคัญตางๆ ที่จังหวัดจัดขึ้น 

การจัดงานวันเทศบาล ดําเนินการประสาน วางแผน และเตรียมการจัดงาน

วันเทศบาล รวมทั้งจัดเก็บเมื่อกิจกรรมสิ้นสุดลง 

งานควบคุมวันลาของพนักงานเทศบาล ลูกจางประจํา 

และพนักงานจางของฝายบริหารงานทั่วไป สํานักปลัด 

ควบคุมวันลาของพนักงานเทศบาล ลูกจางประจํา 

และพนักงานจางของฝายบริหารงานทั่วไป สํานัก

ปลัด เพื่อใหสามารถตรวจสอบได และนําขอมูลมา

ประกอบการพิจารณาความดีความชอบได 
 

งานควบคุมเทศพาณิชย 
งาน/กิจกรรม ผลการดําเนินงาน 

งานจัดตั้งเทศพาณิชย งานตรวจสอบ รายงาน ควบคุมและ

ดูแลกิจการเทศพาณิชย 

ดําเนินการจัดต้ังเทศพาณิชย งานตรวจสอบ รายงาน 

ควบคุมและดูแลกิจการเทศพาณิชย 

งานประสานงานเกี่ยวกับกิจการพาณิชยกับหนวยงานอื่นที่

เกี่ยวของ 

ดําเนินการประสานงานเกี่ยวกับกิจการพาณิชยกับ

หนวยงานอื่น 

งานวิเคราะหปรับปรุงเทศพาณิชย ดําเนินการศึกษาวิเคราะหปรับปรุงเทศพาณิชย 
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  งานการเงินและบัญชี 
งาน/กิจกรรม ผลการดําเนินงาน 

งานจัดทํารายจายประจําป ฝายบริหารงานทั่วไป สํานัก

ปลัดเทศบาล 

ดําเนินการจัดทํารายจายประจําปงบประมาณ 

2558 โดยมีการจัดทําปละ 1 ครั้ง 

งานควบคุมงบประมาณรายจายประจําป ฝายบริหารงานทั่วไป 

ฝายกิจการสภา ฝายบริหารงานบุคคล และฝายทะเบียน

ราษฎรและบัตรฯ 

ดํา เนินการงานควบคุมงบประมาณรายจาย

ประจําป ฝายบริหารงานทั่วไป ฝายกิจการสภา 

ฝายบริหารงานบุคคล และฝายทะเบียนราษฎร

และบัตรฯ เพื่อใหมีงบประมาณที่เพียงพอในการ

ดําเนินงาน 

งานจัดทําฎีกาเบิกจายเงินเดือน คาตอบแทน เงินประจํา

ตําแหนงของคณะผูบริหาร และสมาชิกสภาเทศบาล 

ดํ า เนิ น กา ร จั ด ทํ า ฎี ก า เ บิ ก จ า ย เ งิ น เดื อ น 

คาตอบแทน เงินประจําตําแหนงของคณะ

ผูบริหาร และสมาชิกสภาเทศบาลทุกเดือน 

งานจัดทําฎีกาเบิกจายเงินเดือน คาตอบแทน เงินประจํา

ตํา แหน ง   และ เ งิน เพิ่ ม ต า งๆ  ของพนัก ง านเทศบาล 

ลูกจางประจํา และพนักงานจาง 

ดํ า เนิ น กา ร จั ด ทํ า ฎี ก า เ บิ ก จ า ย เ งิ น เดื อ น 

คาตอบแทน เงินประจําตําแหนง  และเงินเพิ่ม

ตางๆ ของพนักงานเทศบาล ลูกจางประจํา และ

พนักงานจางทุกเดือน 

งานจัดทําบัญชีรายละเอียดการรับและหักเงินเดือนของคณะ

ผูบริหาร พนักงานเทศบาล ลูกจางประจํา และพนักงานจาง 

ดําเนินการจัดทําบัญชีรายละเอียดการรับและหัก

เงินเดือนของคณะผูบริหาร พนักงานเทศบาล 

ลูกจางประจํา และพนักงานจางทุกเดือน 

งานจั ดทํ าฎีก าเบิ กจ าย เ งินสวั สดิก าร  คา เช าบาน ค า

รักษาพยาบาล คาการศึกษาบุตรของพนักงานเทศบาลและ

ลูกจางประจํา  

- จัดทําฎีกาเบิกจายเงินสวัสดิการคาเชาบานของ

พนักงานเทศบาลและลูกจางประจําทุกเดือน 

- จั ด ทํ าฎี ก า เบิ กจ า ย เ งิ นส วั สดิ ก า รค า

รักษาพยาบาล คาการศึกษาบุตรของพนักงาน

เทศบาลและลูกจางประจําตามที่มี ผู จัดส ง

ใบเสร็จรับเงิน 

งานจัดทําฎีกาเบิกจายเงินหมวดคาใชสอย คาวัสดุ หมวดคา

สาธารณูปโภค หมวดเงินอุดหนุนและเงินงบกลาง 

จัดทําฎีกาเบิกจายเงินหมวดคาใชสอย คาวัสดุ 

หมวดคาสาธารณูปโภค หมวดเงินอุดหนุนและ

เงินงบกลางไดถูกตอง ครบถวน 

งานจัดทําฎีกาเบิกจายเงินเดือน เงินเพิ่มตางๆ และสวัสดิการ

ของบุคลากรถายโอน 

จัดทําฎีกาเบิกจายเงินเดือน เงินเพิ่มตางๆ และ

สวัสดิการของบุคลากรถายโอน 

งานจัดทําบัญชีโอนเงินงบประมาณรายจายประจําปภายใน

สํานักปลัด 

จัดทําบัญชีโอนเงินงบประมาณรายจายประจําป

ภายในสํานักปลัด 

งานจัดทําแผนการใชจายเงินรายไตรมาส ดําเนินการจัดทําแผนการใชจายเงินรายไตรมาส 

งานจัดทําแผนพัฒนาสามป พรอมรายงานผลการดําเนินงาน

ตามแผนพัฒนา 

ดํา เนินการจั ดทํ าแผนพัฒนาสามป  พ รอม

รายงานผลการดําเนินงานตามแผนพัฒนาใหกับ 

กองวิชาการและแผนงาน 
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งานจัดทําบันทึกจัดซื้อ จัดจาง มีการดําเนินการบันทึกการจัดซื้อ จัดจางทุก

เดือน 

งานจัดทําหนังสือรับรองเงินเดือน จัดทําหนังสือรับรองเงินเดือนตามผูรองขอ 
 

        ฝายบริหารงานบุคคล 
        งานสรรหาและบรรจุแตงตั้ง 

งาน/กิจกรรม ผลการดําเนินงาน 

งานดําเนินการสรรหาบุคคลเขารับราชการ การสอบ การ

บรรจุ แตงตั้ง การเลื่อนตําแหนง และการประเมินบุคคลและ

ผลงานของพนักงานเทศบาล 

ดําเนินการสรรหาบุคคลเขารับราชการ การสอบ 

การบรรจุ แตงตั้ง การเลื่อนตําแหนง และการ

ประเมินบุคคลและผลงานของพนักงานเทศบาล 

เพื่อใหมีบุคลากรปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

งานการโอน การยาย การออกจากราชการของพนักงาน

เทศบาล ลูกจางประจํา และพนักงานจาง 

ดําเนินการดานการโอนการยาย การออกจาก

ราชการของพนักงานเทศบาล ลูกจางประจํา และ

พนักงานจางเพื่อใหขอมูลเปนปจจุบันประจํา 

งานพิจารณาเลื่ อนขั้ นเงินเดือนของพนักงานเทศบาล 

ลูกจางประจํา และพนักงานจางของเทศบาล การใหบําเหน็จ

ความชอบเปนกรณีพิเศษ 

ดํา เนินการพิจา รณา เลื่ อนขั้ น เงิ น เดื อนของ

พนักงานเทศบาล ลูกจางประจํา และพนักงานจาง

ของเทศบาลปละ 2 ครั้ง เพื่อใหเกิดความยุติธรรม

แกบุ คล ากร  แ ละ เป นขวัญกํ าลั ง ใ จ ในกา ร

ปฏิบัติงาน 

งานการประเมินประสิทธิภาพประสิทธิผลการปฏิบัติราชการ

เพื่อกําหนดประโยชนตอบแทนอื่นเปนกรณีพิเศษ (โบนัส) 

ดําเนินการประเมินประสิทธิภาพประสิทธิผลการ

ปฏิบัติราชการเพื่อกําหนดประโยชนตอบแทนอื่น

เปนกรณีพิเศษ (โบนัส) ทุกป 
 

งานทะเบียนประวัติและบําเหน็จบํานาญ 
งาน/กิจกรรม ผลการดําเนินงาน 

งานวางแผนควบคุมรับผิดชอบเกี่ยวกับทะเบียนประวัติของ

พนักงานเทศบาล ลูกจางประจํา และพนักงานจางของ

เทศบาล 

- ดําเนินการเกี่ยวกับทะเบียนประวัติของ

พนักงานเทศบาล ลูกจางประจํา และพนักงาน

จางของเทศบาล เชน การปรับวุฒิการศึกษา การ

ไดรับเครื่องราชอิสริยาภรณ พรอมบันทึกขอมูล

ใหเปนปจจุบันอยางสม่ําเสมอ  

งานควบคุมการเกษียณอายุ การขอเครื่องราชอิสริยาภรณของ

พนักงานเทศบาล ลูกจางประจํา และพนักงานจางของ

เทศบาล 

- ดําเนินการตรวจสอบการเกษียณอายุของ

บุคลากรเทศบาลในแตละป  

- ต รวจ สอบ บุ คล าก รผู ที่ ส มค วร ไ ด รั บ

เครื่องราชอิสริยาภรณในแตละป  

งานออกหนังสือสําคัญและหนังสือรับรองเพื่อสิทธิตางๆ ดําเนินการออกหนังสือสําคัญและหนังสือรับรอง

เพื่อสิทธิ เชน หนังสือเพื่อรับรองการใชสิทธิ

รักษาพยาบาล 

งานการจัดทําและประมวลผลขอมูลประวัติพนักงานเทศบาล ดําเนินการจัดเก็บขอมูลประวัติพนักงานเทศบาล 
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ลูกจางประจํา  และพนักงานจางของเทศบาลดวยระบบ

สารสนเทศ 

ลูกจางประจํา และพนักงานจางของเทศบาลดวย

การใชระบบสารสนเทศ 

งานโปรแกรมระบบบําเหน็จขาราชการสวนทองถิ่น ดูแลและดําเนินการคํานวณการรับบําเหน็จของ

บุคลากรเทศบาลที่จะเกษียณอายุราชการ  

งานการเปลี่ยนแปลงขอมูลเกี่ยวกับพนักงานเทศบาล และ

ลูกจางประจํา 

ตรวจสอบการแกไขเปลี่ยนแปลงประวัติกรณีที่

บุ ค ล า ก ร มี ก า ร เ ป ลี่ ย นตํ า แ ห น ง  มี ก า ร

เปลี่ยนแปลงวุฒิการศึกษา การเปลี่ยนสายงาน

ตางๆ  

งานวางแผนและฝกอบรม 
งาน/กิจกรรม ผลการดําเนินงาน 

งานวางแผนและควบคุมการพัฒนาทรัพยากรบุคคลของ

เทศบาลนครอุบลราชธานี  

- ดําเนินการวางแผนพัฒนาบุคลากร โดยการ

จัดสงบุคลากรเขารับการฝกอบรมหลักสูตรตางๆ 

- การจัดทําแผนปฏิบัติการการพัฒนาบุคลากร

ประจําป 

- การวางแผนการจัดการความรูของเทศบาล 

- การใหทุนการศึกษา 

ทั้งนี้เพื่อใหบุคลากรเทศบาลเกิดศักยภาพสูงสุด

ในการปฏิบัติหนาที่  

งานจัดทําแผนอัตรากําลัง 3 ป ของพนักงานเทศบาล และ

ลูกจางประจํา 

ดําเนินการจัดทําแผนอัตรากําลัง 3 ป ของ

พนักงานเทศบาล และลูกจางประจําทุกป เพื่อให

มีบุคลากรปฏิบัติงาน 

งานจัดทําแผนอัตรากําลัง 4 ป ของพนักงานจาง ดําเนินการจัดทําแผนอัตรากําลัง 4 ป ของ

พนักงานจางเพื่อใหมีบุคลากรปฏิบัติงานอยาง

ตอเน่ือง 

การกําหนดตําแหนงและอัตราตําแหนง ดําเนินการในเรื่องเกี่ยวกับการกําหนดตําแหนง

แล ะ อั ต ร าตํ า แห น ง เพื่ อ ให เ หม า ะส ม กั บ

ภาระหนาที่ที่จะตองปฏิบัติ 

งานการจัดโครงการฝกอบรมเผยแพรความรูใหแกบุคลากร

เทศบาล 

ดําเนินโครงการฝกอบรมใหความรูแกบุคลากร

ของเทศบาล รวมทั้งการจัดสงบุคลากรเขารับ

การฝกอบรม เพื่อใหเกิดทักษะในการปฏิบัติงาน 

และเพิ่มพูนความรูและประสบการณตางๆ  
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ฝายทะเบียนราษฎรและบัตรประจําตัวประชาชน 
งานทะเบียนราษฎร 

งาน/กิจกรรม ผลการดําเนินงาน 

งานที่มีลักษณะบริการประชาชน ดานเอกสาร หลักฐานตางๆ 

ทางทะเบียนราษฎรที่มีความเกี่ยวพันกับชีวิตประจําวันของ

ประชาชน 

- การแจงการเกิด บริการรับแจงเกิดทุกวันทํา

การ 

- การแจงการตาย บริการรับแจงการตายทุกวัน 

- การแจงยายที่อยู บริการรับแจงวันทําการ 

- การเปลี่ยนแปลงรายการ เชน การเปลี่ยนชื่อ 

นามสกุล  

- การแจงเกี่ยวกับบานและทะเบียนบาน การให

รายละเอียดตางๆ เกี่ยวกับการขอออกเลขที่บาน  

งานบัตรประจําตัวประชาชน 
งาน/กิจกรรม ผลการดําเนินงาน 

จัดทําบัตรประจําตัวประชาชนใหแกประชาชน  ใหบริการทําบัตรประชาชนเขตเทศบาลนคร

อุบลราชธานี และประชาชนทั่วไปที่มารับบริการ

ทุกวันทําการ 

ตรวจสอบเอกสาร หลักฐานการทําบัตรประจําตัวประชาชน  ดําเนินการตรวจสอบเอกสาร หลักฐานตางๆ ใน

การประกอบการขอทําบัตรประชาชน 
 

งานสอบสวนการทะเบียนราษฎรและบัตรประจําตัวประชาชน 
งาน/กิจกรรม ผลการดําเนินงาน 

การสอบสวนการแจงเกิดเกินกําหนด  

การแจงตายเกินกําหนด  

ดําเนินการสอบสวนการแจงเกิดเกินกําหนด  

การแจงตายเกินกําหนด เพื่อหาสาเหตุของการ

แจงล าชา  และใหขอมูลที่ เปนประโยชนกับ

ประชาชน 

สอบสวนการขอเพิ่ม การจําหนาย และแกไขเปลี่ยนแปลงชื่อ

และรายการบุคคลในทะเบียนบาน  

ดําเนินการสอบสวนการขอเพิ่ม การจําหนาย 

และแกไขเปลี่ยนแปลงชื่อและรายการบุคคลใน

ทะเบียนบาน เพื่อใหเกิดความถูกตองของขอมูล

ทะเบียนบาน 
 

  ฝายปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 
งานปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 

งาน/กิจกรรม ผลการดําเนินงาน 

งานรักษาความปลอดภัยของสถานที่ราชการ ดําเนินการรักษาความปลอดภัยของสถานที่

ราชการ 

งานปองกันและระงับอัคคีภัย ใหบริก ารระงั บอัคคีภัย ใหกั บชุมชนในเขต

เทศบาล และดํา เนินการหาแนวทางในการ

ปองกันไมใหเกิดอัคคีภัยในชุมชน  
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งานศึกษาวิเคราะหและพิจารณา ทําความเห็น สรุป รายงาน 

เสนอแนะ รวมทั้งดําเนินการดานกฎหมายและระเบียบ

เกี่ยวกับการปองกันและระงับอัคคีภัยธรรมชาติและสาธารณ

ภัยอื่น 

ศึกษาวิเคราะหและพิจารณา ทําความเห็น สรุป 

รายงาน เสนอแนะ รวมทั้ งดํา เนินการดาน

กฎหมายและระเบียบเกี่ยวกับการปองกันและ

ระงับอัคคีภัยธรรมชาติและสาธารณภัยอื่น เชน 

อุทกภัย วาตภัย ที่อาจจะเกิดขึ้น  

งานตรวจสอบควบคุมดูแลในการจัดเตรียม และอํานวยความ

สะดวกในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 

ดําเนินการตรวจสอบ ควบคุม และดูแลอุปกรณ

ตางๆ ใหมีการพรอมใชงานไดตลอดเวลา และมี

ประสิทธิภาพ เมื่อมีเหตุเกิดขึ้น 

งานจัดทําแผนปองกันและบรรเทาสาธารณภัย ดําเนินการจัดทําแผนปองกันและบรรเทาสา

ธารณภัย  เพื่อใหการปฏิบัติงานมีขั้นตอนปฏิบัติ

ที่ถูกตองและเปนระบบ 

งานฝกซอมและดําเนินการตามแผน ดําเนินการฝกซอมการปองกันและบรรเทาสา

ธ า ร ณ ภั ย อ ย า ง ส ม่ํ า เ ส ม อ  เ พื่ อ เ ป น ก า ร

เตรียมพรอมเมื่อมีเหตุการณเกิดขึ้น 

งานฝกอบรมอาสาสมัครปองกันและบรรเทาสาธารณภัย จัดกิจกรรมฝกอบรมและใหความรูแกอาสาสมัคร

ปองกันและบรรเทาสาธารณภัยใหกับหนวยงาน

ราช กา รแ ละ เอ กช นใ นเ ขต เท ศบ าล นคร

อุบลราชธานี เช น โรงพยาบาลสรรพสิทธิ

ประสงค หางสรรพสินคาตาง ฯลฯ 
 

ฝายเทศกิจ 
งานตรวจและบังคับการ 

งาน/กิจกรรม ผลการดําเนินงาน 

การจัดระเบียบหาบเรแผงลอย การสุขาภิบาลอาหารริมบาท

วิถี 

 

ดําเนินการจัดระเบียบพอคา แมคาที่หาบเรแผง

ลอยใหมีการจัดการที่ถูกหลักสุขาภิบาล และมี

ระเบียบเรียบรอยไมขวางการจราจร  

การควบคุมการติดตั้ง ตาก วาง แขวนสิ่งตางๆ ในที่สาธารณะ 

 

ดําเนินการจัดระเบียบ ดูแล ควบคุม การติดตั้ง 

ตาก วาง แขวนสิ่งตางๆ ในสถานที่สาธารณะ ให

มีความเปนระเบียบ เหมาะสม 

การควบคุมการทิ้งซากยานยนตในที่สาธารณะ ดูแลและควบคุมการทิ้งซากยานยนตใหถูกตอง 

และไมทิ้งในที่สาธารณะ  

การควบคุมการปดปายโฆษณาและการใชเครื่องขยายเสียงโดย

ไมไดรับอนุญาต 

ดูแลและควบคุมการติดปายประชาสัมพันธใน

สถานที่ตางๆ ใหถูกตอง และดูแลการใชเครื่อง

ขยายเสียงที่ไมกอใหเกิดความรําคาญตอบุคคล

อื่น 

การควบคุมการขูด ขีด เขียน กะเทาะ พนสีบนกําแพง ถนน 

ตนไม 

ดูแลควบคุมไมใหมีการขูดขีด เขียน กะเทาะพนสี

บนกําแพง ถนน ตนไมที่กอใหเกิดความเสียหาย 
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งานกิจการพิเศษ 
งาน/กิจกรรม ผลการดําเนินงาน 

การตรวจตราควบคุมบังคับการใหเปนไปตามกฎหมายที่อยูใน

อํานาจหนาที่ 

ดําเนินการตรวจตราควบคุมบังคับการใหเปนไป

ตามกฎหมายที่อยูในอํานาจหนาที่ ไดแก 

- ก า ร ต ร ว จ ต ร า แ ล ะ จั บ กุ ม ร ถ ย น ต 

รถจักรยานยนตที่มีการใชการจราจรที่ไมถูกตอง 

และรถยนตที่ไมมีการชําระภาษี ไมมีการคาดเข็ม

ขัด และไมสวมใสหมวกกันน็อคหรือที่ไมถูกตอง

ตามกฎหมาย ระเบียบการจราจร 

- รถบรรทุกที่มิไดจัดสิ่งปองกันวัสดุที่บรรทุกตก

หลนหือรั่วไหล ปลิว ฟุงกระจายบนถนน มีการ

ตักเตือน ปรับ  

การตรวจ ควบคุมการกอเหตุเดือดรอนรําคาญ ควบคุม ดูแลการกอเหตุเดือดรอนรําคาญ เชน 

สงเสียงดังรบกวนคนอ่ืน 

การใหความชวยเหลือและบริการประชาชนในกรณีเกิดเหตุสา

ธารณภัยตางๆ 

บริการใหความชวยเหลือประชาชนในกรณีเกิด

เหตุสาธารณภัย เชน น้ําทวม ไฟไหม ทั้งขณะ

เกิ ด เหตุ แ ละหลั ง เ กิ ด เหตุ  เพื่ อช ว ย เหลื อ

ประชาชนใหปลอดภัยจากอันตรายตางๆ 

การอํานวยความสะดวกดานการจราจร บริการและใหความชวยเหลือดานการจราจร

รวมกับตํารวจ เพื่ออํานวยความสะดวกใหแก

ประชาชน เด็กนักเรียน  

การใหความชวยเหลือและอํานวยความสะดวกแกนักทองเที่ยว บริการและใหความชวยเหลือนักทองเที่ยวให

ไดรับความสะดวก 
  

ฝายสงเสริมการทองเที่ยว 
 งานพัฒนาและสงเสริมการทองเท่ียว 

งาน/กิจกรรม ผลการดําเนินงาน 

งานสงเสริมและเผยแพรการทองเที่ยวภายในประเทศของ

เทศบาล 

ดําเนินการสงเสริมและเผยแพรการทองเที่ยว

ภายในประเทศ เพื่อเปนการประชาสัมพันธ

แหลงทองเที่ยวตางๆ  วัฒนธรรมการทองเที่ยว

ในทองถิ่น 

งานตอนรับ แนะนํา อํานวยความสะดวกและบริการนําเที่ยว ใหบริการตอนรับ แนะนํา อํานวยความสะดวก

ตางๆ ดานการทองเที่ยว บริการนําเที่ยว 
 

งานสนับสนุนกิจการทองเที่ยว 
งาน/กิจกรรม ผลการดําเนินงาน 

งานสงเสริมและเผยแพรการทองเที่ยวภายในประเทศของ

เทศบาล 

ดําเนินการสงเสริมและเผยแพรการทองเที่ยว

ภายในประเทศ เพื่อเปนการประชาสัมพันธ
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แหลงทองเที่ยวตางๆ  วัฒนธรรมการทองเที่ยว

ในทองถิ่น 

งานประชาสัมพันธ ใหคําแนะนําเผยแพรความรูเกี่ยวกับแหลง

ทองเที่ยวภายในจังหวัดและเทศบาล 

ดําเนินการประชาสัมพันธ ใหคําแนะนําเผยแพร

ความรูเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวภายในจังหวัด

และเทศบาลใหกับนักทองเที่ยวและผูสนใจทราบ 

 
รายงานผลการปฏบิตัิราชการประจําป 

สํานักการคลัง 
ฝายพัสดุและทรัพยสิน 

งานพัสดุและงานทรัพยสิน 

งาน/กิจกรรม ผลการดําเนินงาน 

งานการซื้อและการจาง จัดซื้อทั้งหมด   1,912   รายการ 

จัดจาง   1,540   รายการ 

งานซอมและบํารุงรักษา ซอมแซมครุภัณฑและบํารุงรักษาตางๆ  840  

รายการ  

งานการจัดทําทะเบียนพัสดุ จัดทําทะเบียนพัสดุ   635  รายการ 

งานการตรวจสอบรายการรับจายพัสดุและเก็บรักษาพัสดุ ตรวจสอบรายการรับจายพัสดุและเก็บ        

รักษาพัสดุ  520  รายการ 

งานการจําหนายพัสดุ จําหนายพัสดุ     2  ครั้ง 
 

2  ฝายการเงินและบัญชี 
  ผลการดําเนินงาน  ฝายการเงินและบัญชี มีหนาที่รับผิดชอบในการปฏิบัติหนาที่ของงานการเงิน
และบัญชี งานเกี่ยวกับการเงิน การฝากเงิน การเก็บรักษาเงิน และการตรวจสอบเงิน การเบิกจายเงินทุกประเภท ซึ่ง
เปนภาระงานที่ตองปฏิบัติทุกวัน เพื่อใหมีความถูกตองแมนยํา เปนปจจุบันตลอดเวลา โดยมี 

3.  ฝายสถิติการคลัง 
งาน/กิจกรรม ผลการดําเนินงาน 

งานจัดทําสถิติรายรับ รายจายจริง    ประจําปงบประมาณ มีการจัดทําสถิติรายรับ รายจายจริง

ประจําปงบประมาณ และมีการรายงาน

จังหวัดภายในวันที่ 15 ของทุกเดือน 

การจัดทํางบประมาณรายรับ รายจายประจําปงบประมาณ มีจัดทํางบประมาณรายรับ รายจาย

ประจําปงบประมาณ 2558 โดยมีการ

จัดทําปละ 1 ครั้ง 

งานจัดทําสถิติการรับ รายจายประจําปงบประมาณ มีการจัดทําสถิติการรับ รายจายประจําป

งบประมาณ 2558 เปนประจําทุกเดือน 

งานจัดทําสถิติเกี่ยวกับรายรับรายรับและรายจายเงินสะสม เงิน

อุดหนุน งบเฉพาะการ     

มีการจัดทําสถิติเกี่ยวกับรายรับรายรับและ

รายจายเงินสะสม เงินอุดหนุน งบเฉพาะ

การ  โดยมีการจัดทําปละ 1 ครั้ง 
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งานจัดทําสถิติการคลังประจําป และการใหบริการขอมูลทางดาน

สถิติการคลัง 

มีการจัดทําสถิติการคลังประจําป โดยมีการ

จัดเก็บเปนรายเดือนและการใหบริการ

ขอมูลทางดานสถิติการคลังเมื่อมีการรองขอ 

งานบันทึกขอมูล รวบรวมสถิติ มีการบันทึกขอมูล รวบรวมสถิติทุกเดือน 

งานการโอนเงินงบประมาณ เงินยืมทดรองจาย การจัดซื้อจัดจาง  

เงินมัดจําประกันของ เงินประกันสัญญา 

มีการโอนเงินงบประมาณ เงินยืมทดรอง

จาย การจัดซื้อจัดจาง  เงินมัดจําประกัน

ของ เงินประกันสัญญาทุกเดือน 

งานจัดทํารายงานสถานะการคลัง มีการจัดทํารายงานสถานการณการคลังทุก

วัน เพื่อใหขอมูลเปนปจจุบัน 
 

4. สวนพัฒนารายได 

 4.1 งานแผนที่ภาษี 

งาน/กิจกรรม ผลการดําเนินงาน 

งานคัดลอกขอมูลที่ดิน คัดลอกขอมูลที่ดิน 12  ครั้ง(เดือนละครั้ง 

งานปรับขอมูลแผนที่ภาษีโรงเรือนและที่ดิน มีการปรับขอมูลแผนที่ภาษีโรงเรือน         

395  ครั้ง 

งานปรับขอมูลแผนที่ภาษีบํารุงทองที่ มีการปรับขอมูลแผนที่ภาษีบํารุงทองที่   

152   ครั้ง 

งานตรวจสอบขอมูลภาคสนาม มีการตรวจสอบขอมูลภาคสนาม     

10,000 ครั้ง 

งานตรวจสอบรหัสประจําแปลงที่ดิน มีการตรวจสอบรหัสประจําแปลงที่ดิน    

250  ครั้ง 

การจัดทํารายงานเสนองานทะเบียนทรัพยสิน และงานบริการ

ขอมูล 

มีการจัดทํารายงานเสนองานทะเบียน

ทรัพยสิน  12    ครั้ง (ประจําเดือน) 

มีการบริกาขอมูล  -   ครั้ง 

งานจัดเก็บและบํารุงรักษาแผนที่ภาษี มีการจัดเก็บและบํารุงรักษาแผนที่ภาษี   

250   ครั้ง 
 

4.2 งานทะเบียนทรัพยสิน 

งาน/กิจกรรม ผลการดําเนินงาน 

งานปรับปรุงขอมูลในทะเบียนทรัพยสินและเอกสารที่เกี่ยวของ  มีการปรับปรุงขอมูลในทะเบียนทรัพยสินและ

เอกสารที่เกี่ยวของ  42   รายการ 

งานสํารวจและตรวจสอบภาคสนาม มีการสํารวจและตรวจสอบภาคสนาม   ครั้ง 

งานตรวจสอบรหัสประจําแปลงที่ดิน รหัสชื่อเจาของทรัพยสิน

และรหัสชื่อผูชําระภาษี 

ดําเนินการตรวจสอบรหัสประจําแปลงที่ดิน 

รหัสชื่อเจาของทรัพยสินและรหัสชื่อผูชําระภาษี     

88   รายการ 
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งานจัดเก็บและดูแลรักษาทะเบียนทรัพยสินและเอกสารขอมูล

ตางๆ  

ดําเนินการจัดเก็บและดูแลรักษาทะเบียน

ทรัพยสินและเอกสารขอมูลตางๆ       

งานจัดทํารายงานประจําเดือน ดําเนินการจัดทํารายงานประจําเดือนทุกเดือน 
 

4.3 งานบริการขอมูลแผนที่ภาษีและทะเบียนทรัพยสิน 

งาน/กิจกรรม ผลการดําเนินงาน 

งานบริการขอมูลแผนที่ภาษีโรงเรือนและที่ดิน ใหบริการขอมูลแผนที่ภาษีโรงเรือนและที่ดิน    

80    รายการ 

งานบริการขอมูลแผนที่ภาษีบํารุงทองที่ ใหบริการขอมูลแผนที่ภาษีบํารุงทองที่          

80  รายการ 

งานบริการตรวจสอบรหัสประจําแปลงที่ดิน ใหบริการตรวจสอบรหัสประจําแปลงที่ดิน  

250   แปลง 

งานบริการขอมูลทะเบียนทรัพยสิน (ผ.ท.4-5) ใหบริการขอมูลทะเบียนทรัพยสิน (ผ.ท.4-5)   

480     รายการ 

งานบริการขอมูลทรัพยสินดวยระบบคอมพิวเตอร ใหบริการขอมูลทรัพยสินดวยระบบ

คอมพิวเตอร    620  รายการ 

งานจัดทํารายงานประจําเดือน  12  ฉบับ 

งานจัดทํารายงวด  4  เดือน  3  ฉบับ 

- 

งานศูนยสนับสนุนการปฏิบัติงานแผนที่ภาษีและทะเบียนทรัพยสิน

ของทองถิ่น 

ใหการสนับสนุนการปฏิบัติงานแผนที่ภาษีและ

ทะเบียนทรัพยสินของทองถิ่น     จํานวน  4   

ครั้ง 
 

5. ฝายพัฒนารายได 

5.1 งานพัฒนารายได 

งาน/กิจกรรม ผลการดําเนินงาน 

งานศึกษาวิเคราะห วิจัยและเสนอแนะเพื่อปรับปรุงการจัดเก็บ

ภาษีอากร คาธรรมเนียม และการจัดหารายไดอื่นๆ ของเทศบาล 

ดําเนินการศึกษาวิเคราะห วิจัยและเสนอแนะ

เพื่อปรับปรุงการจัดเก็บภาษีอากร 

คาธรรมเนียม และการจัดหารายไดอื่นๆ ของ

เทศบาล 

งานวางแผนการจัดเก็บรายได และการแกไขปญหาอุปสรรคใน

การจัดเก็บรายได 

ดําเนินการวางแผนการจัดเก็บรายได และการ

แกไขปญหาอุปสรรคในการจัดเก็บรายได 

งานวางแผนและโครงการเกี่ยวกับการจัดหารายไดของเทศบาล ดําเนินการวางแผนและจัดทําโครงการเกี่ยวกับ

การจัดหารายไดของเทศบาล 

งานพิจารณาปรับปรุงหลักเกณฑการประเมินและการกําหนดคา

รายปของภาษีโรงเรือนและที่ดิน ภาษีบํารุงทองที่และรายไดอื่น 

มีการพิจารณาปรับปรุงหลักเกณฑการประเมิน

และการกําหนดคารายปของภาษีโรงเรือนและ

ที่ดิน ภาษีบํารุงทองที่และรายไดอื่น 

งานประชาสัมพันธเกี่ยวกับการชําระภาษีอากร ประชาสัมพันธเกี่ยวกับการชําระภาษีอากรให
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ประชาชนทราบ  โดยการจัดทํา 

- ปายประชาสัมพันธ         
- เอกสารแผนพับ 

 

5.2 งานเรงรัดรายได 

งาน/กิจกรรม ผลการดําเนินงาน 

งานจัดทําหนังสือแจงใหผูอยูในเกณฑเสียภาษีทราบลวงหนา จัดทําหนังสือแจงใหผูอยูในเกณฑเสียภาษี

ทราบลวงหนา  9,635   ราย 

งานตรวจสอบและจัดทําบัญชีรายชื่อของผูไมยื่นแบบแสดง

รายการทรัพยสินหรือคํารองภายในกําหนดและรายชื่อผูไมชําระ

ภาษี คาธรรมเนียมและรายไดอื่นๆ ภายในกําหนดของแตละป 

ตรวจสอบและจัดทําบัญชีรายชื่อของผูไมยื่น

แบบแสดงรายการทรัพยสินหรือคํารองภายใน

กําหนดและรายชื่อผูไมชําระภาษี คาธรรมเนียม

และรายไดอื่นๆ ภายในกําหนดของแตละป   

392   ราย 

งานจัดทําหนังสือแจงเตือนแกผูเสียภาษี กรณีไมยื่นแบบแสดง

รายการทรัพยสินภายในกําหนด 

จัดทําหนังสือแจงเตือนแกผูเสียภาษี กรณีไมยื่น

แบบแสดงรายการทรัพยสินภายในกําหนด   

1,162 ราย 

งานจัดทําหนังสือแจงเตือนแกผูเสียภาษี กรณีไมมาชําระภาษี 

คาธรรมเนียมและรายไดอื่นภายในกําหนด 

จัดทําหนังสือแจงเตือนแกผูเสียภาษี กรณีไมมา

ชําระภาษี คาธรรมเนียมและรายไดอื่นภายใน

กําหนด   259   ราย 

งานประสานงานกับฝายนิติการเพื่อดําเนินคดีแกผูไมปฏิบัติตาม

กฎหมายภาษีทองถิ่น (ไมยื่นแบบฯ และไมชําระภาษี) โดยเสนอให

ผูบังคับบัญชาสั่งการ  

ประสานงานกับฝายนิติการเพื่อดําเนินคดีแกผู

ไมปฏิบัติตามกฎหมายภาษีทองถิ่น(ไมยื่นแบบฯ 

และไมชําระภาษี) โดยเสนอใหผูบังคับบัญชาสั่ง

การ   1,662    ราย 

งานเกี่ยวกับการดําเนินการยึดอายัด และการขายทอดตลาด

ทรัพยสิน 

ดําเนินการยึดอายัด และการขายทอดตลาด

ทรัพยสิน  20    ราย 
 

5.3 งานจัดเก็บรายได 

งาน/กิจกรรม ผลการดําเนินงาน 

งานจัดทําประกาศใหมายื่นแบบแสดงรายการทรัพยสินเพื่อชําระ

ภาษี 

จัดทําประกาศใหมายื่นแบบแสดงรายการ

ทรัพยสินเพื่อชําระภาษีใหประชาชนทราบ 

งานตรวจสอบและจัดทําบัญชีผูที่อยูในเกณฑเสียภาษีใน

ปงบประมาณจัดเก็บจากทะเบียนคุมผูชําระภาษี 

ตรวจสอบและจัดทําบัญชีผูที่อยูในเกณฑเสีย

ภาษีในปงบประมาณจัดเก็บจากทะเบียนคุมผู

ชําระภาษี   11,386     ราย 

งานรับและตรวจสอบแบบแสดงรายการทรัพยสิน หรือแบบคํา

รองของผูเสียภาษีคาธรรมเนียมและรายไดอื่นๆ 

ดําเนินการรับและตรวจสอบแบบแสดงรายการ

ทรัพยสิน หรือแบบคํารองของผูเสียภาษี

คาธรรมเนียมและรายไดอื่นๆ  8,681  ราย 
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งานพิจารณาการประเมินและกําหนดภาษี คาธรรมเนียมใน

เบื้องตนเพื่อนําเสนอพนักงานเจาหนาที่ 

พิจารณาการประเมินและกําหนดภาษี 

คาธรรมเนียมในเบื้องตนเพื่อนําเสนอพนักงาน

เจาหนาที่   8,681    ราย 

งานแจงผลการประเมินคาภาษีแกผูเสียภาษี แจงผลการประเมินคาภาษีแกผูเสียภาษี               

8,681   ราย 

งานจัดเก็บและรับชําระเงินรายไดจากภาษีอากร คาธรรมเนียม

และรายไดอื่น 

จัดเก็บและรับชําระเงินรายไดจากภาษีอากร 

คาธรรมเนียมและรายไดอื่น 11,095  ราย 

งานลงรายการเกี่ยวกับภาษีโรงเรือนและที่ดิน ภาษีบํารุงทองที่

และภาษีปายในทะเบียน เงินผลประโยชน และทะเบียนคุมผูชําระ

ภาษีของผูเสียภาษีแตละรายเปนประจําทุกวัน 

ดําเนินการลงรายการเกี่ยวกับภาษีโรงเรือนและ

ที่ดิน ภาษีบํารุงทองที่และภาษีปายในทะเบียน 

เงินผลประโยชน และทะเบียนคุมผูชําระภาษี

ของผูเสียภาษีแตละรายเปนประจําทุกวัน 

งานดําเนินงานเกี่ยวกับเกี่ยวกับการพิจารณาอุทธรณภาษี ดําเนินงานเกี่ยวกับเกี่ยวกับการพิจารณา

อุทธรณภาษี 

งานเก็บรักษา และการนําสงเงินประจําวัน ดําเนินการเก็บรักษา และการนําสงเงิน

ประจําวัน 

งานเก็บรักษาและเบิกจายแบบพิมพตางๆ  ดําเนินการเก็บรักษาและเบิกจายแบบพิมพ

ตางๆ ทุกวัน 

งานเก็บรักษาเอกสารและหลักฐานการเสียภาษี คาธรรมเนียมและ

รายไดอื่น 

จัดเก็บรักษาเอกสารและหลักฐานการเสียภาษี 

คาธรรมเนียมและรายไดอื่นทุกวัน 
 

5.4 งานจัดหาประโยชนจากทรัพยสิน 

งาน/กิจกรรม ผลการดําเนินงาน 

งานสัญญาเชาทรัพยสินและการไดมาซึ่งสิทธิอื่นใดของเทศบาล ดําเนินการทําสัญญาเชาทรัพยสินและการไดมา

ซึ่งสิทธิอื่นใดของเทศบาล   8    รายการ 

งานแตงตั้งคณะกรรมการจัดหาประโยชนจากทรัพยสิน ดําเนินการแตงตั้งคณะกรรมการจัดหา

ประโยชนจากทรัพยสินเพื่อกับดูแล 

งานจัดทําประกาศเกี่ยวกับการจัดใหเชาทรัพยสิน ดําเนินการจัดทําประกาศเกี่ยวกับการจัดใหเชา

ทรัพยสิน   8  รายการ 

งานเก็บรักษาเอกสารสัญญาเชาทรัพยสิน จัดเก็บรักษาเอกสารสัญญาเชาทรัพยสิน   8  

รายการ 

งานประสานความรวมมือกับหนวยงานที่เกี่ยวของเพื่อการจัดหา

ประโยชนจากทรัพยสิน 

ดําเนินการประสานความรวมมือกับหนวยงานที่

เกี่ยวของเพื่อการจัดหาประโยชนจากทรัพยสิน   

2     หนวยงาน 

การติดตอประสานงานเพื่อขอรับเงินจัดสรรจากรัฐบาลหรือ

หนวยงานอื่น 

ดําเนินการการติดตอประสานงานเพื่อขอรับเงิน

จัดสรรจากรัฐบาลหรือหนวยงานอ่ืน     4  

รายการ 
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การจัดทําฎีกาเพื่อขอรับเงินภาษี เงินอุดหนุน ที่ไดรับการจัดสรร ดําเนินการจัดทําฎีกาเพื่อขอรับเงินภาษี เงิน

อุดหนุน ที่ไดรับการจัดสรร   0  รายการ 
 

5.5 งานพัฒนากิจการพาณิชย 

งาน/กิจกรรม ผลการดําเนินงาน 

งานศึกษา วางแผน และเสนอแนะเพื่อปรับปรุงกิจการพาณิชย

ของเทศบาล 

ดําเนินการศึกษา วางแผน และเสนอแนะเพื่อ

ปรับปรุงกิจการพาณิชย 

งานโครงการพัฒนากิจการพาณิชยของเทศบาล ดําเนินการจัดทําโครงการพัฒนากิจการพาณิชย

ของเทศบาล 

งานพิจารณาปรับปรุงทรัพยสินของเทศบาลเพื่อกิจการพาณิชย ดําเนินการพิจารณาปรับปรุงทรัพยสินของ

เทศบาลเพื่อกิจการพาณิชย    0   รายการ 

งานเกี่ยวกับการเบิกจายใบเสร็จรับเงินหรือสิ่งแทนตัวเงิน ดําเนินการเกี่ยวกับการเบิกจายใบเสร็จรับเงิน

หรือสิ่งแทนตัวเงิน   1,872  รายการ 

งานเก็บรักษาใบเสร็จรับเงินหรือสิ่งแทนตัวเงิน จัดเก็บรักษาใบเสร็จรับเงินหรือสิ่งแทนตัวเงิน

ทุกวัน    

งานจัดทําใบสําคัญสรุปใบนําสงเงินรายไดประจําวัน ดําเนินการจัดทําใบสําคัญสรุปใบนําสงเงิน

รายไดประจําวันทุกวัน 

งานรับเงินรายไดเพื่อนําฝากธนาคารประจําวัน ดําเนินการรับเงินรายไดเพื่อนําฝากธนาคาร

ประจําวันทุกวัน 

งานจัดทําเอกสารหลักฐานการนําเงินฝากธนาคารประจําวัน ดําเนินการจัดทําเอกสารหลักฐานการนําเงิน

ฝากธนาคารประจําวันทุกวัน 

งานประสานงานกับหนวยงานที่เกี่ยวของเพื่อพัฒนากิจการ

พาณิชย 

ประสานงานกับหนวยงานที่เกี่ยวของเพื่อ

พัฒนากิจการพาณิชย  2  หนวยงาน 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการประจําป  
สํานักการชาง 

 สํานักการชาง มีหนาที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับการสํารวจ  ออกแบบ การจัดทําขอมูลทางดานวิศวกรรม  การ
จัดเก็บและการทดสอบคุณภาพวัสดุ  งานออกแบบและเขียนแบบ  การตรวจสอบขอมูลการกอสราง  งานการควบคุม
อาคารตามระเบียบกฎหมาย  งานแผนการปฏิบัติงานการกอสรางและซอมบํารุงการควบคุมการกอสรางและการซอม
บํารุง งานแผนงานดานวิศวกรรมเครื่องจักรกล  การรวบรวมประวัติติดตามควบคุมการปฏิบัติงานเครื่องจักรกล   การ
ควบคุม   การบํารุงรักษาเคร่ืองจักรกลและยานพาหนะ  งานเกี่ยวกับแผนงาน ควบคุม  เก็บรักษา  การเบิกจายวัสดุ  
อุปกรณ อะไหล นํ้ามันเชื้อเพลิง  การจัดการสิ่งแวดลอมดานวัสดุที่ใชแลว (ขยะ)  การจัดการคุณภาพน้ํา  การควบคุม
ออกแบบและกอสรางอาคารโรงงานที่มีผลกระทบตอสิ่งแวดลอม  การควบคุมดูแล  รักษาตรวจสอบระบบบําบัดนํ้าเสีย  
และมลพิษในดานอื่น ๆ  รวมทั้งการปฏิบัติงานตาง ๆ ที่เกี่ยวของและที่ไดรับมอบหมาย   
 

ฝายบริหารงานทั่วไป 
  งานธุรการ 

งาน/กิจกรรม ผลการดําเนินงาน 

งานควบคุม  ตรวจสอบ  บังคับบัญชา  พนักงานเทศบาล  
ลูกจางประจํา และพนักงานจางของงานธุรการ  สํานักการชาง 

ดํา เนินการควบคุม   ตรวจสอบ  บั งคับบัญชา  

พนักงานเทศบาล  ลูกจางประจํา และพนักงานจาง

ของงานธุรการ  สํานักการชาง เพื่อใหปฏิบัติงานใน

หนาที่ที่ ไดรับ เปนไปดวยความเรียบรอยและมี

ประสิทธิภาพ เพราะสํานักการชางตองใหการบริการ

ชุมชนตางๆ ที่ ไดรับผลกระทบและไดรับความ

เดือดรอน  

งานสารบรรณของสํานัก ดําเนินงานสารบรรณของสํานักการชาง มีการรับ- สง

เอกสาร การคัดแยกเอกสารตางๆพรอมจัดส ง

เอกสารใหกับผูที่เกี่ยวของ  

- รับเอกสารภายนอก   2,545   ฉบับ 

- สงเอกสารใหหนวยงานภายนอก  1,152  ฉบับ 

- คัดแยกเอกสาร   -     ฉบับ 

งานดูแลรักษาจัดเตรียม ประสานงานและใหบริการเรื่อง

สถานที่ติดตอและอํานวยความสะดวกตางๆ 

 

ดําเนินการดูแลสถานที่ตางๆ ดูแลรักษาหองประชุมา 

ใหบริการการใชหองประชุม รวมทั้งวัสดุ อุปกณ

ตางๆ เพื่ออํานวยความสะดวกใหกับผูมาใช  

งานรักษาความสะอาด  ความปลอดภัยของสถานที่ราชการ 
 

ควบคุม  ดูแลการรักษาความสะอาดของอาคาร

สถานที่ตางๆ ของทางราชการ รวมทั้งงานรักษา

ความปลอดภัยของสถานที่โดยมีการจัดเวรยามรักษา

ความปลอดภัยมาดูแล 

งานขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ  เหรียญจักรพรรดิ

มาลา หรือผูทําคุณประโยชน 

 

 

ดําเนินการขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ  

เหรียญจักรพรรดิมาลา และผูทําคุณประโยชนใหกับ

หนวยงาน 
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งานจัดทําคําสั่งและประกาศ จัดทําคําสั่ งละประกาศของหนวยงาน เพื่อใหมี

บุคลากรดําเนินงานใหเกิดความเรียบรอย 

- จัดทําคําสั่ง   63    เรื่อง 

- จัดทําประกาศ     -     เรื่อง 

งานสวัสดิการตางๆ  ตรวจสอบ ดูแลสวัสดิการตางๆ ของบุคลากร เชน 

การรักษาพยาบาล การเลาเรียนของบุตร คาเชาบาน 

และอื่นๆ  

งานประชาสัมพันธและอํานวยความสะดวกแกประชาชน ดําเนินการประชาสัมพันธและอํานวยความสะดวก

แกป ระชาชนในการจั ดกิ จกรรมต า งๆ ทํ า ให

ประชาชนไดรับบริการที่ดีและใหความรวมมือกับการ

ดําเนินกิจกรรมตางๆ ของทางเทศบาล 

งานจัดวางระบบควบคุมภายในในการสํานักการชาง เพื่อเปนการปองกันในเรื่องความเสี่ยงตางๆ ที่อาจจะ

เกิดขึ้นในการดําเนินงานตามแผนงานที่สํานักการชาง

ไดวางไว ไดมีการวางระบบการควบคุมภายใน และ

ติดตามการดําเนินการเปนไดอยางมีระบบ 

งานกิจกรรม 5 ส ดําเนินกิจกรรม 5 ส เพื่อใหหนวยงานจัดเก็บเอกสาร 

ทําความสะอาดจุดตางๆ ใหดูเปนระเบียบเรียบรอย

ทุกป 

งานขอมูลขาวสารทั่วไป ดําเนินการประกาศ ปดประกาศขาวสารตางๆ ที่เปน

ประโยชนตอบุคลากร และมีการแจง เ วียนให

บุคลากรในหนวยงานทราบถึงแนวทางปฏิบัติ และ

ดําเนินการไดอยางถูกตอง ครบถวน 

งานรับเรื่องราวรองทุกข 
งาน/กิจกรรม ผลการดําเนินงาน 

งานรับเรื่องราวรองทุกข และรองเรียน ดําเนินงานการรับเรื่องราวรองทุกข และรองเรียนของ
ประชาชนในเขตเทศบาล ที่ไดรับผลกระทบหรือ
เดือดรอน เชน แจงไฟฟาดับบริเวณตางๆ น้ําทวมขัง  
ตนไมหักทับถนนไมสามารถสัญจรไปมาได และ
รวบรวมปญหาตางๆ  เพื่ อแยกใหหนวย งานที่
รับผิดชอบไปดําเนินแกไข ช วยเหลือประชาชน 
จํานวน 106 ชุมชน 

รายงานผลการปฏิบัติงานตามคํารองของประชาชนประจํา
สัปดาหและประจําเดือน ของสํานักการชาง 

จัดทํารายงานผลการปฏิบัติงานตามคํารองของ
ประชาชนประจําสัปดาหทุกสัปดาหและประจําเดือน
ทุกเดือน ของสํานักการชาง 

งานอํานวยความสะดวก  บริการประชาชนและหนวยงานตางๆ ใหบริการและอํานวยความสะดวกแกประชาชน และ
หนวยงานตางๆ ที่มาติดตอราชการไดเปนอยางดี 

งานติดตามผลการดําเนินการปฏิบัติตามคํารองของประชาชน
ประจําสัปดาห และประจําเดือน ของสํานักการชาง 

ติดตามติดตามผลการดําเนินการปฏิบัติตามคํารอง
ของประชาชนประจําสัปดาห และประจําเดือน 



33 
 

 
ฝายบริหารงานทั่วไป 

งานจัดซื้อจัดจางโครงการกอสราง 
งาน/กิจกรรม ผลการดําเนินงาน 

งานจัดซื้อ – จัดจางของสวนควบคุมการกอสรางอาคารและผัง
เมือง 

ดํา เนินการจัดซื้อ – จัดจางของสวนควบคุมการ

กอสรางอาคารและผังเมืองเปนไปตามระเบียบพัสดุ 

และใหมีวัสดุ อุปกรณที่เพียงพอตอการดําเนินงาน

ตามแผน 

งานจัดทําทะเบียนพัสดุ – ครุภัณฑประจําป ของสวนควบคุม
การกอสรางอาคารและผังเมือง 
 

ดําเนินการจัดทําทะเบียนพัสดุ และครุภัณฑประจําป 

เพื่อรายงานการตรวจสอบพัสดุประจําป 

งานควบคุมการเบิก – จายวัสดุสํานักงาน  สวนควบคุมการ
กอสรางอาคารและผังเมือง 
 

- จัดทําทะเบียนคุมใบเบิก – ใบสงคืนพัสดุ 
- เบิกจายวัสดุ – ครุภัณฑ  
- ตรวจสอบยอดคงเหลือในทะเบียนคุมวัสดุและ 
   ครุภัณฑ   
 - จัดเก็บหลักฐานดานคลังวัสดุ 
- กํากับดูแลครุภัณฑตางๆ ใหสามารถใชงานได
ตลอดเวลา 
- จัดทําประวัติการซอมครุภัณฑตางๆ ใหเปนปจจุบัน 

 

 ฝายแผนงานและงบประมาณ 
  งานแผนงานและงบประมาณ 

งาน/กิจกรรม ผลการดําเนินงาน 

งานประสานโครงการกอสรางกับสวนควบคุมการกอสราง
อาคารและผังเมือง 

 

ดําเนินการประสานโครงการกอสรางกับสวนควบคุม

การกอสรางอาคารและผังเมือง เพื่อใหมีความเขาใจ

ถู ก ต อ ง ต รง กั นใ น เ รื่ อ ง ขอ ง กา ร จั ด ทํ าคํ า ข อ

งบประมาณตางๆ กอใหเกิดการดําเนินงานเปนไป

ดวยความเรียบรอย 

การจัดทําแผนพัฒนาในสวนของสํานักการชาง จัดทําแผนแผนพัฒนาในสวนของสํานักการชาง ซึ่ง
ประกอบดวย การจัดทําแผนประจําป แผนสามป 

การจัดทํารางเทศบัญญัติงบประมาณรายจายประจําป 
 

ดําเนินการประสานความรวมมือกับงานจําทํา
งบประมาณ ฝายแผนงานและงบประมาณ กอง
วิชาการในการจัดทํารางเทศบัญญัติงบประมาณ
รายจายประจําป 

งานประสานโครงการเงินอุดหนุนตางๆ  ดําเนินการประสานหนวยงานที่ใหเงินอุดหนุนในการ
ดําเนินงานตามแผนการปฏิบัติงานของเทศบาลนคร
อุบลราชธานี เพื่อนํางบประมาณที่ไดรับอุดหนุน 
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งานการเงินและบัญชี 
งาน/กิจกรรม ผลการดําเนินงาน 

งานจัดทําฎีกาเบิกจายเกี่ยวกับงานพัสดุ ดําเนินการจัดทําฎีกาเบิกจายเกี่ยวกับงานพัสดุของ

สํานัก 

งานพัสดุตางๆ  มีการดํา เนินการบันทึกการจัดซื้ อ จัดจาง การ

เบิกจาย ซอมแซม และบํารุงรักษาพัสดุ จัดทําบัญชี

ทะเบียนพัสดุ การเก็บรักษาหลักฐานเอกสารสําคัญ

ของพัสดุ การจัดทําบัญชีควบคุมพัสดุครุภัณฑทุก

เดือน 
   

สวนควบคุมการกอสรางอาคารและผังเมือง 
  งานรับคําขออนุญาตกอสราง 

งาน/กิจกรรม ผลการดําเนินงาน 

งานรับคํารองขออนุญาตกอสราง  ดัดแปลง  รื้อถอนอาคารฯ 
พรอมตรวจสอบเอกสารประกอบคําขออนุญาตกอสรางอาคาร 

 

ดําเนินการรับคํารองขออนุญาตกอสราง  ดัดแปลง  
รื้อถอนอาคารฯ พรอมตรวจสอบเอกสารประกอบคํา
ขออนุญาตกอสรางอาคาร  
- รับคํารองขออนุญาตกอสราง    397    ราย 
- รับคํารองขออนุญาตดัดแปลง    33     ราย 

- รับคํารองขอรื้อถอนอาคาร        65    ราย 

งานตรวจสอบควบคุมการออกเอกสารใบอนุญาตกอสราง  
ดัดแปลง  รื้อถอนอาคารและอื่นๆ 
 

ดํา เนินการตรวจสอบควบคุมการออกเอกสาร
ใบอนุญาตกอสราง  ดัดแปลง  รื้อถอนอาคารและอื่นๆ 
- ตรวจสอบควบคุมการออกเอกสารใบอนุญาต
กอสราง    413    ราย 
- ตรวจสอบควบคุมการออกเอกสารใบอนุญาต
ดัดแปลง   32   ราย 
- ตรวจสอบควบคุมการออกเอกสารใบอนุญาต                     
     รื้อถอน  66   ราย   อื่นๆ  5  ราย  

งานรับคํารองขอเลขบาน ดําเนินการรับคํารองขอเลขบาน   341  ราย 
งานรับคํารองตออายุใบอนุญาตกอสรางอาคาร ดําเนินการรับคํารองตออายุใบอนุญาตกอสรางอาคาร   

31   ราย 
งานรับคําขอโอนใบอนุญาตกอสรางอาคาร 
 

ดําเนินการรับคําขอโอนใบอนุญาตกอสรางอาคาร                        
4    ราย 

งานรับคําขอใบรับรองการกอสรางอาคาร 
 

ดําเนินการรับคําขอใบรับรองการกอสรางอาคาร       
18   ราย 
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ฝายควบคุมการกอสราง 
งานวิศวกรรมโยธา 

งาน/กิจกรรม ผลการดําเนินงาน 

ออกแบบคํานวณดานวิศวกรรมถนนและสะพาน 
 

ดําเนินการออกแบบคํานวณดานวิศวกรรมถนนและ
สะพาน 
- ออกแบบคํานวณดานวิศวกรรมถนน   22   สาย 
- ออกแบบคํานวณดานวิศวกรรมสะพาน    -   สาย 

งานวางโครงการและการกอสรางดานวิศวกรรม  งานถนนและ
สะพาน 
 

ดําเนินการวางโครงการและการกอสรางดานวิศวกรรม  
งานถนนและสะพาน 
- วางโครงการและการกอสรางดานวิศวกรรมงานถนน   
22     สาย 
วางโครงการและการกอสรางดานวิศวกรรมงาน
สะพาน     -    แหง 

งานบริการแบบแปลนกอสรางอาคารใหแกประชาชน บริการแบบแปลนกอสรางอาคารใหแกประชาชน         

9     ราย 

งานสํารวจหาขอมูลรายละเอียดเพื่อคํานวณออกแบบ  กําหนด
รายละเอียดทางดาน วิศวกรรม  งานอาคารและสิ่งกอสราง
อื่นๆ 

ดําเนินการสํารวจหาขอมูลรายละเอียดเพื่อคํานวณ
ออกแบบ  กําหนดรายละเอียดทางดาน วิศวกรรม  
งานอาคารและสิ่งกอสรางอื่นๆ     77     ราย 

งานประมาณราคาคากอสรางทางดานวิศวกรรม  งานอาคาร

และสิ่งกอสรางอื่นๆ 

ดํ า เนินการประมาณราคาค าก อสร างทางด าน

วิศวกรรม งานอาคารและสิ่งกอสรางอื่นๆ 77  ราย 
 

งานสถาปตยกรรม 
งาน/กิจกรรม ผลการดําเนินงาน 

งานออกแบบ เขี ยนแบบทางด านสถาป ตยกรรมและ
มัณฑนศิลปของอาคารตางๆ 

ดําเนินการออกแบบ เขียนแบบทางดานสถาปตยกรรม
และมัณฑนศิลปของอาคารตางๆ        
46   ราย 

งานวางโครงการ  จัดทําผัง และควบคุมการกอสรางทาง
สถาปตยกรรมมัณฑนศิลปของอาคารตางๆ 

ดําเนินการวางโครงการ  จัดทําผัง และควบคุมการ
กอสรางทางสถาปตยกรรมมัณฑนศิลปของอาคาร
ตางๆ   46    ราย 

งานควบคุมการกอสรางทางสถาปตยกรรมของอาคารตางๆ ดําเนินการควบคุมการกอสรางทางสถาปตยกรรมของ
อาคารตางๆ   46    ราย 

งานสํารวจขอมูลเพื่อออกแบบสถาปตยกรรมของอาคารตางๆ ดําเนินการสํารวจขอมูลเพื่อออกแบบสถาปตยกรรม
ของอาคารตางๆ  46    ราย 

ฝายควบคุมอาคารและผังเมือง 
  งานขออนุญาตอาคารและควบคุมอาคาร 

งาน/กิจกรรม ผลการดําเนินงาน 

งานตรวจสอบการขออนุญาตตาม พ.ร.บ.ควบคุมอาคาร ดําเนินการตรวจสอบการขออนุญาตตาม พ.ร.บ.

ควบคุมอาคาร    495   ราย 

งานตรวจสอบแกไขปญหาเรื่องราวและใหบริการประชาชน
เกี่ยวกับการควบคุมอาคาร 
 

ดําเนินการตรวจสอบแกไขปญหาเรื่องราวแลใหบริการ

ประชาชนเกี่ยวกับการควบคุมอาคาร 178   รายการ 
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งานตรวจสอบติดตามผลการดําเนินการตาม พ.ร.บ.วิชาชีพ
วิศวกรรม  วิชาชีพสถาปตยกรรม  และหรือกฎหมายอื่นใดที่
เกี่ยวของ 

ดําเนินการตรวจสอบติดตามผลการดําเนินการตาม 
พ.ร.บ.วิชาชีพวิศวกรรม  วิชาชีพสถาปตยกรรม  และ
หรือกฎหมายอื่นใดที่เกี่ยวของ    298   ราย 

งานควบคุมการกอสรางอาคารตาม พ.ร.บ.ควบคุมอาคาร ดําเนินการควบคุมการกอสรางอาคารตาม พ.ร.บ.

ควบคุมอาคาร   413   ราย 

งานตรวจสอบกําหนดผังบริเวณ  แนวระดับของอาคารที่ขอ
อนุญาต 

ดําเนินการตรวจสอบกําหนดผังบริเวณ  แนวระดับ

ของอาคารที่ขออนุญาต    413   ราย 

งานตรวจรับรองอาคารตาม พ.ร.บ.ควบคุมอาคาร  และหรือ
กฎหมายอื่นใดที่เกี่ยวของ 

ตรวจรับรองอาคารตาม พ.ร.บ.ควบคุมอาคาร  

44ราย 

งานรองรับระวังแนวเขตที่ดิน ดําเนินการรองรับระวังแนวเขตที่ดิน  195    ราย 
 

    งานควบคุมผังเมืองและจัดทําผังเมือง 
งาน/กิจกรรม ผลการดําเนินงาน 

งานควบคุ มแนว เขตถนน  ทางสาธารณะและที่ ดิ น

สาธารณประโยชน 

ดําเนินการควบคุมแนวเขตถนน  ทางสาธารณะและ

ที่ดินสาธารณประโยชน     413     แหง 

งานควบคุมใหปฏิบัติตามผังเมืองรวม ดําเนินการดูแลควบคุมใหปฏิบัติตามผังเมืองรวม 

งานจัดทําผังเมืองรวม ดําเนินการงานจัดทําผังเมืองรวม 

งานจัดทําผังเมืองเฉพาะ ดําเนินการจัดทําผังเมืองเฉพาะ (ไมมี) 

งานสํารวจรวบรวมขอมูลดานผังเมือง ดําเนินการสํารวจรวบรวม ขอมูลดานผังเมือง(จัดเก็บ) 

งานเวนคืนและจัดกรรมสิทธิ์ที่ดิน ดําเนินการเวนคืนและจัดกรรมสิทธิ์ที่ดิน (ไมมี) 
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รายงานผลการปฏบิตัิราชการประจําป  
กองสาธารณสุขและสิ่งแวดลอม 

 กองสาธารณสุขและสิ่งแวดลอม  มีหนาที่เกี่ยวกับสาธารณสุขชุมชน สงเสริมสุขภาพและอนามัย   การ
ปองกันและควบคุมโรค  งานสุขาภิบาลและอนามัยสิ่งแวดลอมและงานอื่นๆ เกี่ยวกับการใหบริการดานสาธารณสุข  
งานสัตวแพทย  ในกรณีที่ยังไมไดตั้งกองแพทยจะมีงานดานการรักษาพยาบาลในเบื้องตนของศูนยบริการสาธารณสุข 
ซึ่งตั้งอยูในชุมชนใหบริการทั้งตั้งรับและเชิงรุกรวมถึงงานทันตกรรมดวย 
 

  งานแผนงานสาธารณสุข 
งาน/กิจกรรม ผลการดําเนินงาน 

งานจัดทําแผนงาน/โครงการดานสาธารณสุข ดําเนินการจัดทําแผนงาน/โครงการดานสาธารณสุข 

เพื่อขับเคลื่อนการดําเนินงาน และเปนตัวกําหนดการ

ปฏิบัติหนางานดานสาธารณสุข 

งานวิเคราะหนโยบายและแผนสาธารณสุข ศึกษา วิเคราะหนโยบายและแผนสาธารณสุข 
งานจัดทําแผนพัฒนาเทศบาล  3  ป  แผนประจําป  และ
งบประมาณรายจายประจําป 
 

ดําเนินการจัดทําแผนพัฒนาเทศบาล  3  ปประจําป  
และงบประมาณรายจายประจําปรวมกับกองวิชาการ
และแผนงาน 

ทําหนาที่ฝายเลขาของกองทุนหลักประกันสุขภาพในระดับ

ทองถิ่นหรือพื้นที่ เทศบาลนครอุบลราชธานี 

ดําเนินการทําหนาที่ฝายเลขาของกองทุนหลักประกัน

สุขภาพในระดับทองถิ่ นหรือพื้นที่  เทศบาลนคร

อุบลราชธานี โดยประสานงานเพื่ อให เกิดการ

คลองตัวในการดําเนินการใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

งานจัดทําแผนตามโครงการบริการสาธารณสุขใหสอดคลอง
กับปญหาสาธารณสุขของทองถิ่น  โดยประสานแผนกับ
สํ านักงานสาธารณสุขอําเภอ/จังหวัด และหนวยงานที่
เกี่ยวของ 

ดําเนินการจัดทําแผนตามโครงการบริการสาธารณสุข

ใหสอดคลองกับปญหาสาธารณสุขของทองถิ่น โดย

ประสานแผนกับสํานักงานสาธารณสุขอําเภอ/จังหวัด 

และหนวยงานที่เกี่ยวของ เพื่อใหการดําเนินงานดาน

สาธารณสุขเทศบาลสอดคลองกับจังหวัด   

งานนิเทศและติดตามผลงานทางดานสาธารณสุข ดําเนินการนิเทศและติดตามผลการปฏิบัติงานดาน

สาธารณสุข 

งานจัดทําเอกสารเผยแพรของกองสาธารณสุขและสิ่งแวดลอม ดําเนินการจัดทําเอกสารเผยแพรดานสาธารณสุข

ตางๆ เชน การใหความรูเกี่ยวกับการปองกันตนเอง

จากไขเลือดออก  การออกกําลั งกาย การกําจัด

ยุงลาย 
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ฝายบริหารงานทั่วไป  
ผลการดําเนินงาน มกีารรายงานขอมูลการใชพลังงานในหนวยงาน (ไฟฟา น้ํามัน น้ําประปา)  

สังกัด เทศบาลนครอุบลราชธานีเปนประจําทุกเดือน  
  ฝายสิ่งแวดลอม 
  งานจัดเก็บขยะมูลฝอย  ผลการดําเนินงาน   รายงานการจัดเก็บ การขนสง จัดการมูลฝอย และ
ของเสียอันตราย 
 

  งานรักษาความสะอาด 
งาน/กิจกรรม ผลการดําเนินงาน 

การเก็บกวาดทําความสะอาดถนน/ทางเทา/ทางน้ํา/ที่
สาธารณะ และตลาดสดเทศบาล 

ดําเนินการเก็บกวาดทําความสะอาดถนน/ทางเทา/
ทางน้ํา/ที่สาธารณะ และตลาดสดเทศบาลทุกวัน โดย
กองสาธารณสุขไดมีการจัดทําคําสั่งใหปฏิบัติหนาที่
ของบุคลากร 

การพัฒนาและปรับปรุงพื้นที่รกรางวางเปลาและรณรงคทํา
ความสะอาด  

ดําเนินการปรับปรุงพื้นที่รกรางวางเปลาตามที่ไดมี

ผูใชบริการรองขอ 

การวางแผนจัดทําโครงการเพื่อพัฒนาศักยภาพการรักษา
ความสะอาด 

ดําเนินการวางวางแผนจัดทําโครงการเพื่อพัฒนา

ศักยภาพการรักษาความสะอาด 

การบริการเก็บขนกิ่งไมในที่หรือทางสาธารณะ 
 

 

 

ใหบริการตัดกิ่งตนไม เก็บขนกิ่งไมใหกับประชาชนใน
ชุมชน และที่สาธารณะตางๆ เพื่อใหบานเมืองมีความ
นาอยู   และมีทัศนียภาพที่สวยงาม และปองกัน
อันตรายจากลม 

การใหบริการรถสุขาและสุขาเคลื่อนที่ ใหบริการรถสุขาและสุขาเคลื่อนที่ตามสถานที่จัดงาน
ตางๆ เพื่อใหมีหองสุขารองรับการใชที่เพียงพอ 

 

งานแปรรูปสิ่งของเหลือใช 
งาน/กิจกรรม ผลการดําเนินงาน 

การบริหารจัดการศูนยการเรียนรูการจัดการขยะแบบครบ
วงจร 

 

มีการจัดตั้งธนาคารขยะรีไซเคิลที่   ชุมชนวัดสาร  

พัฒนึกที่ไดรับการยกยอง ไดรับรางวัล และเปน

หนวยงานตนแบบที่มีหนวยงานอื่นมาศึกษาดูงาน  

การพัฒนาและแปรสภาพขยะมูลฝอยหรือวัสดุเหลือใชใหเกิด
ประโยชนสูงสุด 

มีการดําเนินการพัฒนาและแปรสภาพขยะมูลฝอย

หรือวัสดุเหลือใชใหเกิดประโยชนสูงสุด เชน การทํา

หมวก ทํากระเปา เปนตน 

การสรางการมีสวนรวมของชุมชนในการลดปริมาณมูลฝอย การสรางการมีสวนรวมของชุมชนในการลดปริมาณ

ขยะมูลฝอย โดยกองสาธารณสุขและสิ่งแวดลอม ได

ดําเนินโครงการ “คัดแยกขยะ ถนนสวยปลอดถัง

ขยะ” 
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 งานสุขาภิบาลและอนามัยสิ่งแวดลอม 
งาน/กิจกรรม ผลการดําเนินงาน 

งานกิจกรรมเฝาระวังคุณภาพน้ําบริโภคในชุมชน ดําเนินการจัดกิจกรรมเฝาระวังคุณภาพน้ําบริโภคใน

ชุมชน และมีการรายงานผลการตรวจเฝาระวั ง

คุณภาพน้ําด่ืมหยอดเหรียญ สรุปปญหาและอุปสรรค

และแนวทางการแกไขตามแผนปฏิบัติการเฝาระวัง

คุณภาพน้ําหยอดเหรียญ 

งานออกตรวจประเมินเพื่อ เฝาระวังความปลอดภัยดาน

อาหารในงานกาชาดและงานปใหม 2556 

ดําเนินการออกตรวจประเมินเพื่อเฝาระวังความ

ปลอดภัยดานอาหารในงานกาชาดและงานปใหม 

2558 และรายงานผลการตรวจประเมินดาน

กายภาพแผงลอยจําหนายอาหารงานกาชาดจังหวัด

อุบลราชธานี  

งานเฝาระวังความปลอดภัยดานอาหารในหางสรรพสินคา ดําเนินการวางแผนการตรวจประเมินเพื่อเฝาระวัง

ความปลอดภัยดานอาหารในหางสรรพสินคา ในเขต

เทศบาลนครอุบลราชธานี  ประจําปงบประมาณ 

2559 และรายงานผลการตรวจประเมินเพื่อเฝา

ระวังความปลอดภัยดานอาหารในหางสรรพสินคา 

งานในตลาดเทศบาล ดําเนินการแผนการตรวจตราชาง ปายราคาสินคา

และฉลากอาหารผูคาในตลาดเทศบาล และรายงาน

ผลการดําเนินการตามแผนการตรวจตราชาง ปาย

ราคาสินคาและฉลากอาหารผูคา พรอมสรุปผลการ

ดําเนินการปฏิบัติงานดานคุมครองผูบริโภค 

การปฏิบัติงานติดตามตรวจสอบคุณภาพแหลงน้ํา (แมน้ํามูล) ดําเนินการรายงานการปฏิบัติงานติดตามตรวจสอบ

คุณภาพแหลงน้ํา (แมน้ํามูล) 
 

ฝายบริการและสงเสริมการอนามัย 
  งานสงเสริมสุขภาพ 

งาน/กิจกรรม ผลการดําเนินงาน 

งานสาธารณสุขมูลฐานชุมชนรับผิดชอบชุมชน ดําเนินการสาธารณสุขมูลฐานชุมชนรับผิดชอบชุมชน 

18 ชุมชน 

จัดกิจกรรมสรางเสริมสุขภาพใหประชาชนรูจักดูแลสุขภาพ
ตนเอง ครอบครัว และชุมชน 

ดํา เนินการจั ดกิ จกรรมสร า ง เส ริ ม สุ ขภาพ ให

ประชาชนรูจักสุขภาพตนเอง ครอบครัว และชุมชน 

เพื่อใหมีการดํารงชีวิตไดอยางมีความสุข 

ออกเยี่ยมใหคําแนะนําหญิงตั้งครรภ   มารดาและทารกหลัง
คลอด 

ดําเนินการออกออกเยี่ยมใหคําแนะนําหญิงตั้งครรภ   

มารดาและทารกหลังคลอด  เพื่อใหความรู การ

ปฏิบัติตัว การใหนมบุตร การฉีดวัคซีนปองกันโรค

ตางๆ  



40 
 

ตามระยะเวลาที่มี ก ารกําหนดเพื่ อ เด็กจะได มี

ภูมิคุมกัน 

ใหคําแนะนําการวางแผนครอบครัว  และสรางเสริมภูมิคุมกัน
โรค 

บริการใหคําแนะนําการวางแผนครอบครัว เชน 
วางแผนเรื่องการมีบุตร  ระยะเวลาที่ควรมีบุตรเพิ่ม 
การคุมกําเนิด และการสรางเสริมภูมิคุมกันโรค 

ใหคําแนะนําการเลี้ยงลูกและการใหอาหารเสริมตามวัย บริการใหคําแนะนําการเลี้ยงลูก เชน การอาบน้ํา 
เสื้อผาที่เหมาะสมกับเด็ก การสังเกตอาการเจ็บปวย
ของเด็ก นอกจากนี้ยังใหคําแนะนําการใหอาหาร
เสริมตามวัยของเด็ก 

พัฒนาศักยภาพของอาสาสมัครสาธารณสุข รวมถึงการนิเทศ
ติดตามและสนับสนุนการดําเนินงานสาธารณสุขมูลฐานของ   
อสม. ในชุมชนที่รับผิดชอบ 

ดํา เนินการใหความรู  ใหคําแนะนําอาสาสมัคร
สาธารณสุข เพื่อใหสามารถนําไปปฏิบัติในการดูแล
ประชาชนในชุมชน รวมทั้งการจัดหาอุปกรณ และ
เครื่องมือพื้นฐานที่จําเปนตองใชในชุมชน เชน การ
จัดหาเครื่องชางน้ําหนัก  เครื่องมือวัดน้ําตาล 

 

 งานสัตวแพทย 
งาน/กิจกรรม ผลการดําเนินงาน 

การควบคุมโรคพิษสุนัขบา  ใหบริการฉีดยาเพื่อปองกันโรคพิษสุนัขบาในกับสัตว

เลี้ยงของชุมชน จํานวน 106 ชุมชน 

การควบคุมกําเนิดสุนัข แมว ใหบริการฉีดยาคุมกําเนิด และทําหมันใหสุนัข แมว

ของชุมชน จํานวน 106 ชุมชน 

การตรวจสุขภาพสัตว รวมทั้งปองกันรักษาโรคสัตว ใหบริการตรวจสุขภาพสัตว ทําการรักษาสัตว 

และใหวัคซีนปองกันโรคตางๆ  
 

 งานทันตสาธารณสุข 
งาน/กิจกรรม ผลการดําเนินงาน 

บริการทันตกรรมในคลินิก (ในศูนยบริการสาธารณสุข) 
 

ใหบริการดานทันตกรรมในคลินิก 
- งานทันตกรรมหัตถการ 
- งานรักษาคลองรากฟน 
-  งานทันตกรรมประดิษฐ 
- งานทันตกรรมชองปาก 
- งานทันตกรรมสําหรับเด็ก 
- งานรักษาโรคเหงือกและปริทันต 
- งานดานทันตกรรมบดเคี้ยว 
- งานเวชศาสตรชองปาก 

บริการทันตกรรมในโรงเรียน ใหบริการทันตกรรมใหกับนักเรียนในสังกัดเทศบาล
นครอุบลราชธานี จํานวน 5 โรงเรียน 

บริการทันตกรรมในชุมชน และออกหนวยทันตกรรมเคลื่อนที่ ใหบริการทันตกรรมในชุมชน  และออกหนวย 
ทันตกรรมเคลื่อนที่ เพื่อใหบริการประชาชนในชุมชน 
106 ชุมชน 
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  งานเภสัชกรรม 
งาน/กิจกรรม ผลการดําเนินงาน 

วางแผน ควบคุมกํากับการ และประเมินผลงานดานเภสัชกรรม 
 

ดําเนินการวางแผน ควบคุมกํากับการ และประเมินผล
งานด านเภสั ชกรรม เพื่ อ ให ก า รปฏิ บั ติ ง านมี
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 

บริหารจัดการดานบุคลากร งบประมาณ เวชภัณฑ ยา เพื่อใช
ในศูนยบริการฯ ทุกแหง 
 

บริหารจัดการดานบุคลากร งบประมาณ เวชภัณฑ ยา 
เพื่อใชในศูนยบริการฯ  
-  โดยมีการจัดบุคลากรดานสาธารณสุขไวบริการ
ประชาชนในชุมชน จํานวน 7 ศูนย 
- มีการจัดสรรงบประมาณ เวชภัณฑ ยา เพื่อใชใน
ศูนยบริการ 7 แหง ไวใหบริการประชาชนในชุมชน 
จํานวน 106 ชุมชน 

บริการจายยา  ใหคําแนะนําการใชยา ตามที่แพทยสั่ง และ
ติดตามนิเทศการจายยาของศูนยบริการสาธารณสุขทุกแหง 

ใหบริการจายยา ใหคําแนะนําการใชยา ตามที่แพทย

สั่ง เพื่อใหผูปวยเขาใจในการรับประทานยาใหถูกตอง 
 

ศูนยบริการสาธารณสุข 
งาน/กิจกรรม ผลการดําเนินงาน 

ตรวจรักษาโรคทั่วไป ใหบริการรักษาโรคทั่วไปของประชาชนในชุมชน 

จํานวน 106 ชุม 

บริการในคลินิกตางๆ  เชน  คลินิกสุขภาพเด็กดี  ฝากครรภ 

วางแผนครอบครัว  โรคเบาหวานและความดันโลหิตสูง   

 

 

 

ใหบริการในคลินิกตางๆ ใหกับชุมชน จํานวน 106 

ชุมชน เชน คลินิกสุขภพเด็กดี  ฝากครรภ วางแผน

ครอบครัว  โรคเบาหวานและความดันโลหิตสูง  เปน

ตน 

บริการตรวจสุขภาพ  ออกใบรับรองแพทย 
 

ใหบริการเพื่อตรวจสุขภาพ พรอมออกใบรับรอง

แพทยตามคํารองขอของประชาชนในชุมชน 

บริการปฐมพยาบาลและบรรเทาทุกข ใหบริการปฐมพยาบาลเบื้องตนแกผูปวย 

บริการสงตอผูปวย 
 

ใหบริการส งตอผูป วย  กรณีที่ศูนยบริการฯ ไม

สามารถใหการรักษาได พรอมทั้งประสานหนวยงาน

ที่สงตอเพื่อรักษาตอไป 

งานบริการในชุมชน ใหบริก ารผูป วยที่บ าน และออกหนวยบริกา ร

เคลื่ อนที่ เพื่อใหบริการประชาชน จํานวน 106 

ชุมชน 

ใหคําแนะนําการวางแผนครอบครัว และสรางเสริมภูมิคุมกัน
โรค 
 

บริการใหคําแนะนําการวางแผนครอบครัว เชน 

วางแผนเรื่องการมีบุตร  ระยะเวลาที่ควรมีบุตรเพิ่ม 

การคุมกําเนิด และการสรางเสริมภูมิคุมกันโรค 

ใหคําแนะนําการเลี้ยงลูกและการใหอาหารเสริมตามวัย บริการใหคําแนะนําการเลี้ยงลูก เชน การอาบน้ํา 
เสื้อผาที่เหมาะสมกับเด็ก การสังเกตอาการเจ็บปวย
ของเด็ก  
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นอกจากน้ียังใหคําแนะนําการใหอาหารเสริมตามวัย
ของเด็ก 

พัฒนาศักยภาพของอาสาสมัครสาธารณสุข รวมถึงการนิเทศ
ติดตามและสนับสนุนการดําเนินงานสาธารณสุขมูลฐานของ  
อสม. ในชุมชนที่รับผิดชอบ 

ดํา เนินการใหความรู  ใหคําแนะนําอาสาสมัคร
สาธารณสุข เพื่อใหสามารถนําไปปฏิบัติในการดูแล
ประชาชนในชุมชน รวมทั้งการจัดหาอุปกรณ และ
เครื่องมือพื้นฐานที่จําเปนตองใชในชุมชน เชน การ 

 จัดหาเครื่องชางน้ําหนัก  เครื่องมือวัดน้ําตาล 

จัดกิจกรรมสงเสริมสุขภาพผูสูงอายุ ดําเนินการจัดกิจกรรมสงเสริมสุขภาพผูสูงอายุ  

จํานวน 25 ชุมชน 

จัดกิจกรรมสรางเสริมสุขภาพดวยการออกกําลังกายในชมรม
สรางสุขภาพ 

 

ดําเนินการจัดกิจกรรมสรางเสริมสุขภาพดวยการออก
กําลังกายในชมรมสรางสุขภาพ เพื่อใหประชาชนใน
ชุมชนไดมีสุขภาพ รางกายที่แข็งแรง 
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รายงานผลการปฏบิตัิราชการประจําป  
กองวิชาการและแผนงาน 

 ฝายแผนงานและงบประมาณ 
  งานวิเคราะหนโยบายและแผน 

งาน/กิจกรรม ผลการดําเนินงาน 

งานรวบรวมวิ เคราะหแ ละ ให ขอมู ลสถิติ ที่

จํา เปนตองนํามาใชในการวางแผนและการ

ประเมินผลตามแผนทุกระดับ 

ดําเนินการรวบรวมวิเคราะหและใหขอมูลสถิติที่จําเปนตอง

นํามาใชในการวางแผนและการประเมินผลตามแผนทุกระดับ 

งานจัดเตรียมเอกสารที่ใชประกอบการพิจารณา

วางแผนของเทศบาลและหนวยงานหรือองคกรที่

เกี่ยวของ 

ดําเนินการจัดเตรียมเอกสารที่ใชประกอบการพิจารณาวางแผน

ของเทศบาลและติดตอประสานงานหนวยงานในสังกัดเทศบาล

นครอุบลราชธานีหรือองคกรที่เกี่ยวของในการรวมการจัดทําแผน 

งานจัดทําและเรียบเรียงแผนพัฒนาการกําหนด

เคาโครงของแผนพัฒนาระยะปานกลาง และแผน

ประจําป 

จัดทําและเ รียบ เรียงแผนพัฒนาการกําหนดเค าโครงของ

แผนพัฒนาระยะปานกลาง และแผนประจําปของหนวยงานใน

สังกัดเทศบาลนครอุบลราชธานี เพื่อใหทุกหนวยงานมีแผนการ

ดําเนินงาน 

งานวิเคราะหความเหมาะสมของโครงการ เพื่อ

สนองหนวยงานหรือองคกรอื่นที่เกี่ยวของ 

ดําเนินการวิเคราะหความเหมาะสมของโครงการ เพื่อสนอง

หนวยงานในสังกัดเทศบาลนครอุบลราชธานี เพื่อนําโครงการตางๆ 

ไปดําเนินการใหเกิดประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ประหยัดคุมคา 

และเกิดประโยชนสูงสุดแกประชาชน 

งานประสานงานกับหนวยงานในเทศบาลและ

หนวยงานอื่นที่เสนอบริการสาธารณูปโภคในเขต

เทศบาลและหนวยงานใกลเคียงกับการวางแผน

พัฒนา การปฏิบัติตามแผนและการประเมินผล

ตามแผน 

ดําเนินการประสานงานกับหนวยงานในเทศบาลและหนวยงานอื่น

ที่ เสนอบริการสาธารณูปโภคในเขตเทศบาลและหนวยงาน

ใกลเคียงกับการวางแผนพัฒนา การปฏิบัติตามแผนและการ

ประเมินผลตามแผน  

 

ฝายแผนงานและงบประมาณ 
  งานวิจัยและประเมินผล 

งาน/กิจกรรม ผลการดําเนินงาน 

งานศึกษาวิเคราะหและวิจัยปญหาทั้งในดานการปกครองการ

บริหาร และการปฏิบัติงานของเทศบาล รวมทั้งเสนอแนะแนว

ทางแกไขปรับปรุงและพัฒนาในเรื่องดังกลาว 

ดําเนินการศึกษาวิเคราะหและวิจัยปญหาทั้งในดาน

การปกครองการบริหาร และการปฏิบัติงานของ

เทศบาล รวมทั้งเสนอแนะแนวทางแกไขปรับปรุง

และพัฒนาในเรื่องดังกลาวใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

งานกําหนดนโยบายและรับผิดชอบในการติดตามประเมินผล

การปฏิบัติงานของหนวยงานภายในเทศบาล งานติดตาม

ประเมินผลการดําเนินงานตามแผนพัฒนาเทศบาล 

ดําเนินการกําหนดนโยบายและรับผิดชอบในการ

ติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานของหนวยงาน

ภาย ในเทศบาล  ง านติดตามประเมิ นผลการ

ดําเนินงานตามแผนพัฒนาเทศบาล โดยมีการติดตาม

การดําเนินงานของแตละหนวยงาน และรายงานผล
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การดําเนินการตามแผนพัฒนาเทศบาล เพื่อประกาศ

ใหประชาชนทราบถึงผลการดําเนินงานของหนวย

งายในแตละป 

งานติดตามประเมินผลการดําเนินงานตามโครงการพิเศษและ

ตามนโยบายของทางราชการ 

ดําเนินการติดตามประเมินผลการดําเนินงานตาม

โครงการพิเศษและตามนโยบายของเทศบาลนคร

อุบลราชธานี ไดแก  

- การจัดงานวันเด็ก  

- งานประเพณีสงกรานต   

- การจัดกิจกรรมถนนคนเดิน 

- การจัดกิจกรรมประเพณีแหเทียนเขาพรรษา 

- การจัดกิจกรรมประเพณีออกพรรษา ไหลเรือไฟ

และลอยกระทง นอกจากนี้ไดดําเนินการประเมินผล

การจัดอบรม สัมมนา การฝกอบรมใหกับหนวยงาน

ตางๆ ในสังกัดเทศบาล ไดแก 

 1. ประเมินและรายงานผลการจัดโครงการรณรงค

จัดระเบียบเมือง ประจําป 2559 

2. ประเมินและรายงานการจัดโครงการอบรมเทศกิจ

อาสาจราจร ประจําป 2559 

3. ประเมินและรายงานผลการจัดโครงการอบรม

สายตรวจเพื่อชุมชน ประจําป 2559 

4. ประเมินและรายงานผลความพึงพอใจผูรับบริการ 

งานขออนุญาตกอสรางอาคารสวนควบคุมอาคาร

และผังเมืองสํานักการชาง ประจําป  

5. ร าย ง า นก า ร ปร ะ เ มิ น ผ ล กา ร เ ลื อ ก ตั้ ง

นายกเทศมนตรีนครอุบลราชธานี นําผลการประเมิน

ที่ไดรับ พิจารณาหาสาเหตุของปญหา และนํามา

ปรับปรุงการดําเนินกิจกรรมตอไป 
 

 งานจัดทํางบประมาณ 
งาน/กิจกรรม ผลการดําเนินงาน 

งานจัดเตรียมเอกสารแนวทางในการปฏิบัติงานประจําปให

หนวยงานตางๆ ทราบและดําเนินการ 

ดําเนินการจัดเตรียมเอกสารแนวทางในการปฏิบัติงาน

ประจํ า ป ใ ห ห น ว ย งา นต า ง ๆ  ของ เทศบ าลนคร

อุบลราชธานีทราบและดําเนินการ  

งานรวบรวมขอมูลสถิติและวิเคราะหงบประมาณ ดําเนินการรวบรวมขอมูลสถิติและวิเคราะหงบประมาณ 

เพื่อใหหนวยงานตางๆ มีงบประมาณในการดําเนินงาน

ใหเกิดประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ประหยัดและคุมคา 

งานเสนอแนะและใหคําปรึกษาแนะนําเกี่ยวกับการจัดทํา ดํา เนินการจัดประชุม เพื่ อชี้แนะ นําเสนอ และให
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งบประมาณ คําปรึกษาการจัดทํางบประมาณกับหนวยงานตางๆ ของ

เทศบาลนครอุบลราชธานี จํานวน 2 ครั้ง เพื่อใชเปน

แนวทางในการดําเนินงานไดอยางถูกตอง ครบถวน 

งานจัดทํางบประมาณรายจายประจําปของเทศบาลและ

งบประมาณรายจายเพิ่มเติม (ถามี) 

ดําเนินการจัดทํางบประมาณรายจายประจําปของ
เทศบาล และงบประมาณรายจายเพิ่มเติม (ถามี)  
 เพื่อใหทุกหนวยงานบริหารงบประมาณที่ไดรับจัดสรร
งบประมาณ และรับผิดชอบบริหาร จัดการงบประมาณ
ใหพอใชตลอดทั้งป รวมทั้งดําเนินการเบิกจายเปนไปได
อยางมีประสิทธิภาพ 

 

 ฝายนิติการ 
  งานดานนิติการ 

งาน/กิจกรรม ผลการดําเนินงาน 

งานดานกฎหมายเกี่ยวกับการพิจารณาวินิจฉัย

ปญหาขอกฎหมาย รางและพิจารณาตรวจราง

เทศบัญญัติ กฎ ระเบียบขอบังคับและคําสั่งที่

เกี่ยวของ 

ดําเนินการดานกฎหมายเกี่ยวกับการพิจารณาวินิจฉัยปญหาขอ

กฎหมาย รางและพิจารณาตรวจรางเทศบัญญัติ กฎ ระเบียบ

ขอบังคับและคําสั่งที่เกี่ยวของ เพื่อใหการปฏิบัติงานของเทศบาล

นครอุบลราชธานีเปนไปโดยถูกตองตามกฎ ระเบียบตางๆ  

งานจัดทํานิติกรรมรวบรวมขอเท็จจริงและ

พยานหลักฐานเพื่อดําเนินการตามกฎหมาย 

ดําเนินการจัดทํานิติกรรม รวบรวมขอเท็จจริงและพยานหลักฐาน

ในการดําเนินการตามกฎหมาย 

งานสอบสวนและเปรียบเทียบการกระทําที่

ละเมิดเทศบัญญัติ 

ดําเนินงานดานการสอบสวนและเปรียบเทียบการกระทําที่ละเมิด

เทศบัญญัติ 
 

  งานวินัยพนักงานและลูกจาง 
งาน/กิจกรรม ผลการดําเนินงาน 

งานสอบสวนตรวจพิจารณาดําเนินการเกี่ยวกับ

วินัยพนักงานเทศบาล ลูกจาง และรองทุกข

หรืออุทธรณ 

- ควบคุมความประพฤติของคนในองคกรใหเปนไปตามแบบแผน  

- สงเสริมใหคุณภาพและประสิทธิภาพของพนักงานสวนทองถิ่น 

- ธํารงคศักด์ิศรีของพนักงานสวนทองถิ่น 
 

 ฝายบริการและเผยแพรวิชาการ 
  งานบริการระบบคอมพิวเตอร 

งาน/กิจกรรม ผลการดําเนินงาน 

วางแผนการจัดหาระบบคอมพิวเตอรใหเพียงพอแกความ

ตองการและจัดหาระบบใหมมาทดแทนระบบเดิมที่หมด

สภาพ 

ดําเนินการจัดหาระบบคอมพิวเตอรใหเพียงพอแก

ความตองการและจัดหาระบบใหมมาทดแทนระบบ

เดิมที่หมดสภาพ เพื่อใหการดําเนินงานเปนไปดวย

ความเรียบรอยและมีประสิทธิภาพ 

จัดทําแผนการตรวจสอบและบํารุงรักษาระบบคอมพิวเตอร ดําเนินการจัดทําแผนการตรวจสอบและบํารุงรักษา

ระบบคอมพิวเตอร 

ติดตั้ง ปรับปรุงและซอมบํารุงรักษาคอมพิวเตอรของทุก

หนวยงานในสังกัดเทศบาล 

ดํา เนินการติดตั้ ง ปรับปรุงและซอมบํารุงรักษา

คอมพิวเตอรของทุกหนวยงานในสั งกัดเทศบาล 
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เพื่อใหสามารถทํางานไดตามปกติและมีประสิทธิภาพ 

จัดการ ควบคุม  ดูแล ตรวจสอบ และใหบริการระบบ

จดหมายอิเล็กทรอนิกส 

ดําเนินการจัดการ ควบคุม ดูแล ตรวจสอบ และ

ใหบริการระบบจดหมายอิเล็กทรอนิกส  เพื่ อให

สามารถติดตามขอมูล ขาวสารตางๆ ไดอยางรวดเร็ว 

จัดการ ควบคุม ดูแล ตรวจสอบ และใหบริการเว็บเซิรฟเวอร จัดการ ควบคุม ดูแล ตรวจสอบ และใหบริการเว็บ

เซิรฟเวอร เพื่อความปลอดภัยในการจัดเก็บขอมูล

ตางๆ ของหนวยงาน 

จัดทํารายงานและสถิติการใหบริการของระบบตางๆ  ดําเนินการจัดทํารายงานและสถิติการใหบริการของ

ระบบตางๆ ของเทศบาลนครอุบลราชธานี  

จัดทําทะเบียนคุมครุภัณฑคอมพิวเตอรและซอฟแวร ดําเนินการจัดทําทะเบียนคุมครุภัณฑคอมพิวเตอร

และซอฟแวร เพื่อใหสามารถตรวจสอบไดอยาง

ถูกตอง 

ใหคําปรึกษาและแนะนําเกี่ยวกับงานดานคอมพิวเตอร 

 

 

 

ใหบริการคําปรึกษาและแนะนําเกี่ยวกับงานดาน

คอมพิว เตอรแกบุคลากรในหนวยงานในสั งกัด

เทศบาลนครอุบลราชธานี เพื่อใหการดําเนินงาน

เปนไปอยางรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 

งานฝกอบรมพัฒนาบุคลากร เพื่อสรางความรูความสามารถ

ในการจัดการและบํารุง รักษาระบบคอมพิวเตอร 

 

- 

จัดหาระบบรักษาความปลอดภัยใหเพียงพอ และเหมาะสม

กับสภาพแวดลอมของระบบ 

มีการจัดหา และติดตั้ งระบบทีวี วงจรปดใหกับ

หนวยงาน  

กําหนดนโยบายและกฎในการเขาถึงระบบคอมพิวเตอรแม

ขายและแหลงทรัพยากรตางๆ  

มีการกําหนดนโยบายและกฎในการเขาถึงระบบ

คอมพิวเตอรแมขายและแหลงทรัพยากรตางๆ เพื่อ

ปองกันความปลอดภัย 

ปรับปรุงและพัฒนาระบบรักษาความปลอดภัยใหทันสมัย มีการศึกษา หาแนวทางปรับปรุงและพัฒนาระบบ

รักษาความปลอดภัยใหทันสมัยอยูเสมอ 

วางแผน ปองกัน ตรวจสอบและแกไขไวรัสคอมพิวเตอร ดําเนินการวางแผน ปองกัน ตรวจสอบและแกไข

ไวรัสคอมพิวเตอร เพื่อความปลอดภัย 

ตรวจสอบรูโหวของระบบและทําการปดกั้น ดําเนินการตรวจสอบรูโหวของระบบและทําการปด

กั้น 

จัดระบบความสําคัญของผูใชในการเขาถึงบริการตางๆ  มีการจัดระบบความสําคัญของผู ใชในการเขาถึง

บริการตางๆ 

ใหคําปรึกษาและแนะนําเกี่ยวกับงานดานระบบรักษาความ

ปลอดภัย 

บริการใหคําปรึกษาและแนะนําเกี่ยวกับงานดาน

ระบบรักษาความปลอดภัยแกบุคลากร 
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งานบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
งาน/กิจกรรม ผลการดําเนินงาน 

ใหบริการออกบัญชีผูใหบริการเครือขาย - 

จัดทําทะเบียนคุมบัญชีผูใชบริการเครือขาย - 

ใหบริการฝกอบรมประสบการณวิชาชีพดานเทคโนโลยีสาร

สนทศ 

- 

จัดทํารายงานสถิติการใหบริการตางๆ  - 

ใหบริการประกาศขาวสารบนเว็บไซดของเทศบาล - 

จัดเตรียมเนื้อหาทั้งหมดที่ใหบริการบน 

เว็บไซด บันทึก ตรวจสอบและแกไขเนื้อหา 

ปรับปรุงเนื้อหาใหทันสมัยตลอดเวลา 

- 

งานตัดตอวีดีทัศนผลงานกิจกรรมเทศบาล ดําเนินการตัดตอวีดีทัศนกิจกรรมตางๆ ของเทศบาล 

เชน การจัดงานวันเด็ก ประเพณีสงกรานต 

งานบริการทั่วไป เชน การออกแบบ จัดทําแบบนําเสนอ 

คัดลอกซีดี ติดตั้งจอโปรเจคเตอรภายในและภายนอกสถานที่ 

ออกแบบปกเอกสาร เปนตน 

- ดํา เนินการคัดลอกซีดีเพื่อใชประกอบการจัด

ประชุม ตอนรับหนวยงานตางๆ ที่มาศึกษาดูงาน - - 

ใหบริการติดตั้งติดตั้งจอโปรเจคเตอรภายในและ

ภายนอกสถานที่ เพื่อใชในการจัดกิจกรรมออกหนวย

เคลื่อนที่ของเทศบาล  

- ใหบริการออกแบบปกเอกสาร เชน ปกรายงานการ

ติดตามและประเมินผลแผน ปกรายงานตางๆ ของ

เทศบาล  
 

ฝายประชาสัมพันธ 
 งานเผยแพรขอมูลขาวสาร และงานบริการขอมูลขาวสารทองถิ่น 

งาน/กิจกรรม ผลการดําเนินงาน 

งานเผยแพรสนับสนุนผลงาน นโยบายของเทศบาล จังหวัด 

และรัฐบาล หรือสนับสนุน การเผยแพรผลการดําเนินงานของ

องคกร ชุมชน สวนราชการอื่น  หรือองคกรปกครองสวน

ทองถิ่น 

ดําเนินการเผยแพรสนับสนุนผลงาน นโยบายของ

เทศบาล จังหวัด และรัฐบาล หรือสนับสนุน การ

เผยแพรผลการดําเนินงานขององคกร ชุมชน สวน

ราชการอื่นเพื่อใหประชาชนไดรับทราบ 

งานศึกษา วิเคราะห วิจัย วางแผนดานการประชาสัมพันธ 

โดยรวบรวมขอคิดเห็นของประชาชน หรือปญหาขอขัดของ

ตางๆ ที่ เกี่ยวกับงานในหนาที่  เพื่อเสนอแนะฝายบริหาร 

พิจารณาวางหลักเกณฑ ปรับปรุง แกไขระเบียบ วิธีการ

ปฏิบัติงานใหเหมาะสม 

 

ดําเนินการศึกษา วิเคราะห วิจัย วางแผนดานการ

ประชาสัมพันธ โดยรวบรวมขอคิดเห็นของประชาชน 

หรือปญหาขอขัดของตางๆ ที่เกี่ยวกับงานในหนาที่ 

นํา เสนอผูบริ หารเพื่ อพิจา รณาวางหลั กเกณฑ 

ปรับปรุง  แก ไข ระเบียบ วิ ธีก ารปฏิ บัติง านให

เหมาะสมยิ่งขึ้น 

 

 



48 
 

งานรวบรวมขอมูลสถิติตางๆ ของทุกหนวยงานในสังกัด

เทศบาล เพื่อประโยชนในการประชาสัมพันธหรือเพื่อใชเปน

ขอมูลในการอางอิงสําหรับการศึกษา คนควาในอนาคต 

 

จัดเก็บ รวบรวมขอมูลสถิติตางๆ ของทุกหนวยงาน

ใ น สั ง กั ด เ ท ศ บ า ล  เ พื่ อ ป ร ะ โ ย ช น ใ น ก า ร

ประชาสัมพันธ และเพื่อใชเปนขอมูลในการอางอิง

สําหรับการศึกษา คนควาในอนาคต 

การฝกอบรม ใหคําปรึกษา แนะนําในการปฏิบัติงานแก

เจาหนาที่ ตอบปญหา และชี้แจงเกี่ยวกับงานในหนาที่ผาน

บุคลากรประจํางานประชาสัมพันธ และผานสื่อเทศบาลจัดทํา

ขึ้น 

บริการใหคําปรึกษา แนะนําในการปฏิบัติงานแก

เจาหนาที่ ตอบปญหา และชี้แจงเกี่ยวกับงานใน

หนาที่ผานบุคลากรประจํางานประชาสัมพันธ และ

ผานสื่อเทศบาลจัดทําขึ้น 

งานบริการเครื่องขยายเสียงเพื่อโฆษณาประชาสัมพันธ

กิจกรรมโครงการตางๆ 

ใ ห บ ริ ก า ร เ ค รื่ อ ง ข ย า ย เ สี ย ง เ พื่ อ โ ฆ ษ ณ า

ประชาสัมพันธกิจกรรมวันเขาพรรษา วันออก 

- พรรษา การจัดงานไหลเรือไฟ งานลอยกระทง งานป

ใหม งานวันเด็ก การจัดกิจกรรมถนนคนเดิน งาน

ประเพณีสงกรานต งานบวงสรวงศาลหลักเมือง การ

ออกหนวยเคลื่อนที่ของเทศบาล 

งานบริการรถโฆษณาประชาสัมพันธกิจกรรมโครงการตางๆ ใหบริการรถโฆษณาประชาสัมพันธกิจกรรมวัน

เขาพรรษา วันออกพรรษา การจัดงานไหลเรือไฟ 

งานลอยกระทง งานปใหม  งานวันเด็ก การจัด

กิจกรรมถนนคนเดิน งานประเพณีสงกรานต งาน

บวงสรวงศาลหลักเมือง การออกหนวยเคลื่อนที่ของ

เทศบาล 

งานบริการพิธีกรประชาสัมพันธ กิจกรรมโครงการตางๆ  บุคลากรฝายประชาสัมพันธใหความรวมมือในการ

เปนพิธีกรกิจกรรมตางใหกับหนวยงานในสั งกัด

เทศบาลนครอุบลราชธานี เพื่อใหการดําเนินการ

เปนไปดวยความราบรื่น เชน พิธีกรงานปใหม งาน

วันเด็ก งานประเพณีสงกรานต  งานบวงสรวง

ศาลหลักเมือง 
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รายงานผลการปฏบิตัิราชการประจําป  
สํานักการศกึษา 

   สํานักปลัดศึกษา มีหนาที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับราชการทั่วไปของเทศบาลนคร
อุบลราชธานี ที่มิไดกําหนดใหเปนหนาที่ของสํานก กอง หรือสวนราชการใดในเทศบาลโดยเฉพาะ รวมทั้งกํากับและ
เรงรัดการปฏิบัติราชการของสวนราชการในเทศบาลใหเปนไปตามนโยบาย แนวทางและแผนปฏิบัติราชการของ
เทศบาล  

ลําดับ รายละเอียดการดําเนินงาน หนวยนับ เดือน ต.ค.57 - ก.ย.58 หมายเหตุ 
1 งานสารบรรณ 

1.1 หนังสือรับ 
1.2 หนังสือสง 
1.3 เวียนหนังสือตางๆ 
1.4 จัดทําคําสั่ง 
1.5 จัดทําประกาศ 
1.6 ตรวจสอบและจัดเก็บสถิติวันลา 
1.7 งานประสานโครงการและจัดทําแผนพัฒนา

การศึกษา 
1.8 งานติดตามประเมินผลแผนงานและโครงการ

ตางๆ 

 
242 ฉบับ 
458 ฉบับ 
596 ฉบับ 
104 เรื่อง 
116 เรื่อง 
29  ฉบับ 
58  ครั้ง 
34  ครั้ง 

  

2 งานงบประมาณ 
2.1 งานจัดทําฎีกาเบิกจายทุกประเภท 
2.2 งานตรวจสอบการเบิกจายเงินเดือนพนักงาน 
เทศบาล คาจางลูกจางประจํา และ 
คาตอบแทนพนักงานจาง 
2.3 งานควบคุมงบประมาณ การโอนเงิน
งบประมาณ 
 

 
245 เรื่อง 
67  เรื่อง 
 
 
18 เรื่อง 

  

3 สวนบริหารการศึกษา 
งานการเจาหนาที่ 
3.1 งานพัฒนาบุคลากร จัดสงบุคลากรเขารับการ
อบรม สัมมนา  ศึกษาดูงานและทัศนศึกษา 
3.2 งานบริหารงานบุคคลเกี่ยวกับการกําหนด 
ตําแหนง การบรรจุ  แตงตั้ง  โอน  ยาย เลื่อน
ระดับการสอบแขงขัน  สอบคัดเลือก และการ
คัดเลือก 
3.3 จัดทําทะเบียนประวัติและบัตรประวัติ 
 

 
 
102 คน 

 
85 คน 

 
 
 

325 คน 

  

4 ฝายกิจการโรงเรียนและนักเรียน 
งานโรงเรียน 
4.1 งานตรวจสอบหลักฐานเอกสารตางๆ ของ
โรงเรียน 
 
 

 
 
27 เรื่อง 
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4.2 งานดูแล จัดเตรียมและใหบริการวัสดุ 
อุปกรณ  คูมือครู สื่อการเรียนการสอน 
4.3 งานเผยแพรขาวสารเอกสาร กฎระเบียบ 
และนโยบายของทางราชการ 
4.4 งานสงเสริมสุขภาพอนามัยโรงเรียน 

64 เรื่อง 
 
51 เรื่อง 

 
37 ครั้ง 

5 งานกิจการนักเรียน 
5.1 งานตรวจสอบสอดสองดูแลความประพฤติ
นักเรียน 
5.2 งานสํารวจเด็กที่มีอายุต่ํากวาเกณฑการศึกษา
ภาคบังคับ 
5.3 งานประสานงานกับสถานศึกษา ผูปกครอง
และหนวยงานที่เกี่ยวของเพื่อชวยเหลือและ
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมนักเรียนใหเหมาะสม 
5.4 งานติดตามแกไข ปรับปรุง  เสนอแนะและ
วางแผนปฏิบัติงานเกี่ยวกับความประพฤติของ
นักเรียนเปนรายบุคคล 

 
49 คน 

 
25 คน 

 
55 คน 

 
 

41 คน 

  

6 งานการศึกษาปฐมวัย 
6.1 งานควบคุมดูแลการศึกษาปฐมวัย 
6.2 งานดูแลจัดเตรียมและใหบริการวัสดุอุปกรณ
คูมือครู สื่อการเรียนการสอนดานการศึกษา
ปฐมวัย 

 
58 คน 
69 ครั้ง 

  

7 ฝายวิชาการ 
งานสงเสริมคุณภาพและมาตรฐานหลักสูตร 
7.1 งานสงเสริมคุณภาพและมาตรฐานหลักสูตร
ตามหลักเกณฑมาตรฐานคุณภาพการจัด
การศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ 

 
 
36 ครั้ง 

  

8 งานพัฒนาสื่อเทคโนโลยีและนวัตกรรมทาง
การศึกษา 
8.1 งานพัฒนาสื่อเทคโนโลยีและนวัตกรรมทาง
การศึกษา 
8.2 งานศึกษา คนควา  ทดลอง และเผยแพร
เทคนิควิทยาการแผนใหม 
8.3 งานจัดเก็บวิเคราะหขอมูลสถิติทางการศึกษา
และการทดลองวิจัยทางการศึกษา 

 
 
62 เรื่อง 

 
44 เรื่อง 

 
85 เรื่อง 

 

  

9 สวนสงเสริมการศึกษา  ศาสนา และวัฒนธรรม 
ฝายการศึกษานอกระบบและตามอัธยาศัย 
งานการศึกษานอกระบบและตามอัธยาศัย 
9.1 งานดานการศึกษานอกระบบและตาม
อัธยาศัย 
9.2 งานประสานงานในการดําเนินงานทาง
การศึกษานอกระบบและตามอัธยาศัยกับ
หนวยงานอื่นที่เกี่ยวของ 

 
 
 
55 เรื่อง 

 
36 เรื่อง 
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10 งานหองสมุด พิพิธภัณฑและเครือขายทางการ
ศึกษา 
10.1 งานหองสมุด  พิพิธภัณฑ และเครือขาย
ทางการศึกษา 

 
 

2 หอง 

  

11 งานฝกและสงเสริมอาชีพ 
11.1 งานเผยแพรและแนะแนวทางการศึกษา
อาชีพ 
11.2 งานสงเสริมการสรางกลุมอาชีพ 
11.3 งานฝกอาชีพเสริม/อาชีพอิสระ 

 
88 ครั้ง 

 
63 ครั้ง 
22 ครั้ง 

  

12 ฝายสงเสริมศาสนา  ศิลปะและวัฒนธรรม 
งานกิจการศาสนา 
12.1 งานกิจการศาสนา 
12.2 งานทํานุบํารุงศาสนา 

 
 
38 ครั้ง 
26 ครั้ง 

  

13 งานสงเสริมศาสนา  ศิลปะและวัฒนธรรม 
13.1 งานสงเสริมประเพณีทองถิ่น 
13.2 งานสงเสริมและอนุรักษศิลปวัฒนธรรม
ทองถิ่น 
13.3 งานอนุรักษศาสนสถาน  โบราณสถานและ
โบราณวัตถุ 

 
32 เรื่อง 
24 เรื่อง 

 
19 เรื่อง 

  

14 ฝายกิจกรรมเด็กและเยาวชน 
งานกิจกรรมเด็กและเยาวชน 
14.1 งานพัฒนาเยาวชนใหเปนไปตาม
แผนพัฒนาเด็กและเยาวชนแหงชาติ 
14.2 งานควบคุม ตรวจสอบ นิเทศ ติดตามผล
วัดผล และประเมินผลกิจกรรมเด็กและเยาวชน 

 
 

13 ครั้ง 
 

 9 ครั้ง 

  

15 งานกีฬาและนันทนาการ 
15.1 งานสงเสริมกีฬาเพื่อสุขภาพ 
15.2 งานสงเสริมกีฬาพื้นฐาน 
15.3 งานพัฒนาเทคนิคการกีฬา 
15.4 งานสงเสริมกีฬาเพื่ออาชีพ 
15.5 งานจัดการแขงขันกีฬา 
15.6 งานบริการอาคารสถานที่และผูตัดสินกีฬา 
15.7 งานสงเสริมกิจกรรมนันทนาการ 

 
23 ครั้ง 
16 ครั้ง 
31 เรื่อง 
11 ครั้ง 
12 ครั้ง 
14 ครั้ง 
8  ครั้ง 

  

16 หนวยศึกษานิเทศก 
งานนิเทศการศึกษา 
16.1 งานสํารวจความตองการและปญหา
ทางการศึกษา 
16.2 งานจัดเก็บและวิเคราะหขอมูลสถิติทาง
การศึกษา 
16.3 งานวิจัยทางการศึกษา 
16.4 งานพัฒนาหลักสูตร 
16.5 งานเขียนเอกสาร  ตํารา ผลิตอุปกรณ 

 
 
55 ครั้ง 

 
 

47 ครั้ง 
  20 เรื่อง 
19 เรื่อง 
46 เลม 
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ผลการดาํเนินงานตามแผนพัฒนา   

ตามรายงานผลการปฏบิตัิงานประจําป  2559 

ยุทธศาสตร/แนวทางการพัฒนา 

จํานวนโครงการที่

สําเร็จ 
จํานวนโครงการทั้งหมด 

จํานวนโครงการ 

ที่ไมไดดําเนินการ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

1. ยุทธศาสตรการพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐาน 

แนวทางการพัฒนา 

1.1 ปรับปรุงและพัฒนาระบบสาธารณูปโภค 

สาธารณูปโภค 

1.2 ปรับปรุงและพัฒนาระบบจราจร 

2. ยุทธศาสตรการพัฒนาเศรษฐกิจ 

แนวทางการพัฒนา 

2.1 สงเสริมและพัฒนาการทองเที่ยวและการ 

ใหบริการ 

3. ยุทธศาสตรการพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติและ 

     สิ่งแวดลอม 

     แนวทางการพัฒนา 

3.1 สรางจิตสํานึกในการจัดการ  

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 

 3.2  ปรับปรุงและพัฒนาระบบกําจัดขยะมูล

ฝอย  

 

9 

 

1 

 
2 

 
 
 

 
2 

 
3 

 

7.76 
 
 

0.86 
 

 
1.72 

 
 
 

 
1.72 

 
2.59 

 
1,797,1600 
 
 

1,462,000 
 

 
130,000 

 
 
 

 
80,000 

 
140,000 

 

9.27 

 
0.75 

 

 
0.07 

 
 
 

 
0.04 

 
0.07 

 

- 

 
- 

 

 
- 

 
 
 

 
- 

 
- 

 

- 

 
- 

 

 
- 

 
 
 

 
- 

 
- 

4. ยุทธศาสตรการพัฒนาคุณภาพชีวิตและ

เสริมสรางความเขมแข็งของชุมชน 

แนวทางการพัฒนา 

 
 
 

     

4.1 ปรับปรุงและพัฒนาการดําเนินการแกไข

ปญหาความเดือดรอนของประชาชน 
1 0.86 20,000 0.01 - - 

4.2 ปรับปรุงและพัฒนาการปองกันและบรรเทา

สาธารณภัย 

1 0.86 100,000 0.05 - - 

4.3 จัดระเบียบชุมชนในการสรางความ

ปลอดภัยและเปนระเบียบรอย 

2 1.72 160,000 0.08 - - 

4.4 รณรงค ประชาสัมพันธ เผยแพรใหความรู 

และสรางความเขมแข็งของชุมชน 

 

3 2.59 455,000 0.23 - - 
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4.5 สงเสริมสุขภาพอนามัย และใหความรูแก

ประชาชน 

9 7.76 7,893,300 4.07 - - 

4.6 จัดการสุขาภิบาลชุมชนและสถานที ่ 1 0.86 300,000 0.15 - - 

4.7 สงเสริมและพัฒนาสวัสดิการสังคมใหแก

ประชาชน 

1 0.86 306,000 0.16 - - 

4.8 ปรับปรุงและพัฒนาการเรยีน การสอน 

หลักสูตร สื่อการเรียนการสอน และเทคโนโลยี

ทางการศึกษา 

18 15.52 20,633,400 10.64 - - 

4.9 ปรับปรุงและพัฒนาการบริหารจัดการดาน

การศึกษา 

4 3.45 72,616,000 37.45 - - 

4.10 จัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน 1 0.86 5,000 0.00 - - 

4.11 สงเสริมเอกลักษณและประเพณีทองถิ่น 3 2.59 4,025,000 2.08 - - 

4.12 สงเสริมและทํานุบํารุงศาสนา 2 1.72 660,000 0.34 - - 

4.13 สงเสริมภาครัฐ/เอกชน/ประชาชนในการมี

สวนรวมพัฒนาการเมือง การปกครองระบอบ

ประชาธิปไตย 

3 2.59 1,215,000 0.63 - - 

4.14 สงเสริมการมีสวนรวมของชุมชน 2 1.72 350,000 0.18 - - 

4.15 สงเสริมและพัฒนากีฬาสากลและกีฬา

พื้นบาน 

5 4.31 1,430,000 0.74 - - 

4.16 สงเสริมกิจกรรมนันทนาการและการใชเวลา

วางใหเกิดประโยชน 

2 1.72 500,000 0.26 - - 

รวม 116 100 193,926,200 100 - - 
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   3.3.1 การจัดระดับชั้นงานที่เหมาะสม ใหพิจารณาถึงตนทุนตอการกําหนดระดับชั้นงาน

ในแตประเภท เพื่อใหการกําหนดตําแหนงและการปรับระดับชั้นงานเปนไปอยางประหยัดและมีประสิทธิภาพสูงสุด 

   3.3.2  การจัดสรรประเภทของบุคลากรสวนทองถิ่น ขาราชการหรือพนักงานสวนทองถิ่น 
ขาราชการครู บุคลากรทางการศึกษา ลูกจางประจํา และพนักงานจาง โดยหลักการแลว การจัดประเภทลักษณะงาน
ผิดจะมีผลกระทบตอประสิทธิภาพ และตนทุนในการทํางานขององคกร ดังนั้นในการกําหนดอัตรากําลังขาราชการ
หรือพนักงานสวนทองถิ่นในแตละสวนราชการจะตองพิจารณาวาตําแหนงที่กําหนดในปจจุบันมีความเหมาะสม
หรือไมหรือควรเปลี่ยนลักษณะการกําหนดตําแหนงเพื่อใหการทํางานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพมากขึ้น โดยภาระ
คาใชจายดานการบริหารงานบุคคลตองไมเกินรอยละสี่ สิบของงบประมาณรายจายตามมาตรา 35 แหง
พระราชบัญญัติระเบียบบริหารงานบุคคลสวนทองถิ่น พ.ศ. 2542 
  3.4 การวิเคราะหกระบวนการและเวลาที่ใชในการปฏิบัติงาน เปนการนําขอมูลเวลาที่ใชในการ
ปฏิบัติงานตามกระบวนการจริง (Work process) ในอดีต เพื่อวิเคราะหปริมาณงานตอบุคคลจริง โดยสมมติฐาน
ที่วา งานใดที่ตองมีกระบวนการและเวลาที่ใชมากกวาโดยเปรียบเทียบยอมตองใชอัตรากําลังคนมากกวา อยางไรก็ดี
ในภาคราชการสวนทองถิ่นน้ันงานบางลักษณะ เชน งานกําหนดนโยบาย งานมาตรฐาน งานเทคนิคดานชาง หรือ
งานบริการบางประเภทไมสามารถกําหนดเวลามาตรฐานได ดังน้ัน การคํานวณเวลาที่ใชในกรณีของภาคราชการสวน
ทองถิ่นนั้น จึงทําไดเพียงเปนขอมูลเปรียบเทียบ (Relative Information) มากกวาจะเปนขอมูลที่ใชในการกําหนด
คํานวณอัตรากําลังตอหนวยงานจริงเหมือนในภาคเอกชน นอกจากน้ันกอนจะคํานวณเวลาที่ใชในการปฏิบัติงานแต
ละสวนราชการจะตองพิจารณาปริมาณงาน ลักษณะงานที่ปฏิบัติวามีความสอดคลองกับภารกิจของหนวยงาน
หรือไม เพราะในบางครั้งอาจเปนไปไดวางานที่ปฏิบัติอยูในปจจุบันมีลักษณะเปนงานโครงการพิเศษ หรืองานของ
หนวยงานอื่น ก็มีความจําเปนตองมาใชประกอบการพิจารณาดวย 
  3.5 การวิเคราะหผลงานที่ผานมาเพื่อประกอบการกําหนดกรอบอัตรากําลังเปนการนําผลลัพธที่
พึงประสงคของแตละสวนราชการและพันธกิจขององคกรมายึดโยงกับจํานวนกรอบอัตรากําลังที่ตองใชสําหรับการ
สรางผลลัพธที่พึงประสงคใหไดตามเปาหมาย โดยสมมติฐานที่วา หากผลงานที่ผานมาเปรียบเทียบกับผลงานใน
ปจจุบันและในอนาคตมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ อาจตองมีการพิจารณาแนวทางในการกําหนด/เกลี่ย
อัตรากําลังใหม เพื่อใหเกิดการทํางานที่มีประสิทธิภาพและสนับสนุนการทํางานตามภารกิจของสวนราชการและ
องคกรอยางสูงสุด 
  3.6 การวิเคราะหขอมูลจากความคิดเห็นแบบ 360 องศา เปนการสอบถามความคิดเห็นจากผูมี
สวนไดเสียหรือนําประเด็นตางๆ อยางเรื่องการบริหารงานงบประมาณ คน มาพิจารณาอยางนอยใน   3 ประเด็น
ดังน้ี 
   3.6.1 เรื่องพื้นที่และการจัดโครงสรางองคกร เนื่องจากการจัดโครงสรางองคกรและการ
แบงงานในพื้นที่นั้นจะมีผลตอการกําหนดกรอบอัตรากําลังเปนอยางมาก เขน หากกําหนดโครงสรางที่มากเกินไปจะ
ทําใหเกิดตําแหนงงานขึ้นตามมาอีกไมวาจะเปนงานหัวหนาฝาย งานธุรการ สารบรรณและบริหารทั่วไปในสวนราช
นั้น ซึ่งอาจมีความจําเปนตองทบทวนวาการกําหนดโครงสรางในปจจุบันของแตละสวนราชการนั้นมีความเหมาะสม
มากนอยเพียงใด 
   3.6.2 เรื่องการเกษียณอายุราชการ เนื่องจากหลายๆ สวนราชการในปจจุบันมีขาราชการ
สูงอายุจํานวนมาก ดังน้ัน อาจตองมีการพิจารณาถึงการเตรียมการเรื่องกรอบอัตรากําลังที่จะรองรับการเกษียณอายุ
ของขาราชการ ทั้งนี้ไมวาจะเปนการถายทอดองคความรู การปรับตําแหนงที่เหมาะสมขึ้นทดแทนตําแหนงที่จะ
เกษียณอายุไป เปนตน 
   3.6.3 ความคิดเห็นของผูมีสวนไดสวนเสีย เปนการสอบถามจากเจาหนาที่ภายในสวน
ราชการและผูที่มีสวนเกี่ยวของกับสวนราชการนั้นๆ ผานการสงแบบสอบถามหรือการสัมภาษณซึ่งมุมมองตางๆ อาจ
ทําใหการกําหนดกรอบอัตรากําลังเปนไปอยางมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
 



55 
 

  3.7 การพิจาณาเปรียบเทียบกับกรอบอัตรากําลังขององคกรอื่นๆ กระบวนการนี้เปนกระบวนการ
นําขอมูลของอัตรากําลังในหนวยงานที่มีลักษณะงานใกลเคียงกัน เชน การเปรียบเทียบจํานวนกรอบอัตรากําลังของ
งานการเจาหนาที่ในเทศบาล ก. และงานการเจาหนาที่ในเทศบาล ข. ซึ่งมีหนาที่รับผิดชอบคลายกัน โดยสมมติฐาน
วาแนวโนมของการใชอัตรากําลังของแตละองคกรในลักษณะงานและปริมาณงานแบบเดียวกันนาจะมีจํานวนและ
การกําหนดตําแหนงคลายคลึงกันได 
  3.8 ใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นมีแผนการพัฒนาขาราชการหรือพนักงานสวนทองถิ่นทุกคน 
โดยตองไดรับการพัฒนาความรูความสามารถอยางนอยปละ 1 ครั้ง 
  การวิเคราะหขอมูลเพื่อกําหนดกรอบอัตรากําลังไมมุงเนนในการเพิ่ม เกลี่ย หรือลดจํานวนกรอบ
อัตรากําลังเปนสําคัญ แตมีจุดมุงหมายเพื่อใหสวนราชการมีแนวทางในการพิจารณากําหนดกรอบอัตรากําลังที่เปน
ระบบมากขึ้น นอกจากนั้นยังมีจุดมุงเนนใหสวนราชการพิจารณาการกําหนดตําแหนงที่เหมาะสม (Right jobs) 
มากกวาการเพิ่ม/ลดจํานวนตําแหนง ตัวอยางเชน การวิเคราะหตนทุนคาใชจายแลวพบวาการกําหนดกรอบตําแหนง
ในประเภททั่วไปอาจมีความเหมาะสมนอยกวาการกําหนดตําแหนงประเภทวิชาการในบางลักษณะงาน ทั้งๆที่ใช
ตนทุนไมแตกตางกันมาก รวมถึงในการพิจาณาที่กระบวนการทํางานก็พบวาเปนลักษณะงานในเชิงการวิเคราะหใน
สายอาชีพมากกวางานในเชิงปฏิบัติงาน และสวนราชการอื่นก็กําหนดตําแหนงในงานลักษณะนี้เปนตําแหนงประเภท
วิชาการ ถาเกิดกรณีเชนนี้ก็นาจะมีเหตุผลเพียงพอที่จะกําหนดกรอบอัตรากําลังในลักษณะงานนี้เปนตําแหนง
ประเภทวิชาการ โดยไมไดเพิ่มจํานวนตําแหนงของสวนราชการเลย โดยสรุปอาจกลาวไดวา กรอบแนวคิดการ
วิเคราะหอัตรากําลัง (Effective Man Power Planning Framework) นี้จะเปนแนวทางใหสวนราชการสามารถมี
ขอมูลเชิงวิเคราะหอยางเพียงพอในการที่จะอธิบายเหตุผลเชิงวิชาการสําหรับการวางแผนกรอบอัตรากําลังที่
เหมาะสมตามภารกิจของแตละสวนราชการ นอกจากน้ันการรวบรวมขอมูลโดยวิธีการดังกลาวจะทําใหสวนราชการ 
สามารถนําขอมูลเหลานี้ไปใชประโยชนในเรื่องอื่นๆ เชน 
  - การใชขอมูลที่หลากหลายจะทําใหเกิดการยอมรับไดมากกวาโดยเปรียบเทียบหากจะตองมีการ
เกลี่ยอัตรากําลังระหวางหนวยงาน 
  - การจัดทํากระบวนการจริง (Work process) จะทําใหไดเวลามาตรฐานที่จะสามารถนําไปใชวัด
ประสิทธิภาพในการทํางานของบุคคลไดอยางถูกตอง รวมถึงในระยะยาวสวนราชการสามารถนําผลการจัดทํา
กระบวนการและเวลามาตรฐานนี้ไปวิเคราะหเพื่อการปรับปรุงกระบวนการ อันจะนําไปสูการใชอัตรากําลังที่
เหมาะสมและมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
  - การเก็บขอมูลผลงาน จะทําใหสามารถพยากรณแนวโนมของภาระงาน ซึ่งจะเปนประโยชนใน
อนาคตตอสวนราชการในการเตรียมปรับยุทธศาสตรในการทํางาน เพื่อรองรับภารกิจที่จะเพิ่ม/ลดลง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   


