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01 1. โครงการ แบบแปลนมี 3 3 9 1. อบรม การด าเนการ 2 2 4 ลดลง - ✓ - ประชุมและก ากับ

พัฒนาปรับปรุง ความคลาด บุคลากร เพ่ือ เป็นไปตาม ดูแล เจ้าหน้าท่ีให้
ระบบ เคล่ือนจาก พัฒนาทักษะ ระเบียบฯ ปฏิบัติงานตาม
สาธารณูปโภค พ้ืนท่ีจริง ความรู้ในการ ระเบียบ โดยเคร่ง
ด้านโครงสร้าง เน่ืองจากระยะ ปฏิบัติงาน ครัด จัดให้มีการ
พ้ืนฐาน ประจ าปี เวลาในการ 2. จัดล าดับ อบรมเจ้าหน้า
2568 จ านวน ส ารวจมีน้อย ความส าคัญ ผู้รับผิดชอบ ควบ
48 โครงการ ความเร่งด่วน คุมดูแลติดตาม

ของโครงการ การปฏิบัติงาน ให้
ท่ีจะขออนุมัติ เป็นไปตามระเบียบ
งบประมาณ กฎหมาย ด าเนิน
3. น านโยบาย การค านวณราคา
เป้าหมายของ กลางให้เป็นไปตาม
ผู้บริหารเป็น หลักเกณฑ์ ราคา
แนวทางในการ กลางท่ีก าหนดและ
ด าเนินงาน ด าเนินการสรรหา
โครงการอย่าง บุคลากรให้เพียง
เป็นระบบ พอต่อการปฏิบัติ
4. ตรวจสอบ งาน
ข้อมูลท่ีได้จาก

เทศบาลนครอุบลราชธานี
รายงานผลการด าเนินการและทบทวนแผนการบริหารความเส่ียง

ส าหรับปีงบประมาณ พ.ศ. 2568
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การส ารวจ
และประมาณ
งานให้ถูกต้อง
แม่นย า ก่อนน า

เสนอโครงการ
ต่อสภาเทศบาล

พิจาณาอนุมัติ
เพ่ือไม่ให้เกิด
ข้อผิดพลาด

02 การจัดเก็บขยะ 1.ปริมาณขยะ 3 3 9 1.จัดท าและ ยังไม่บรรลุ 3 3 9 เท่าเดิม ปริมาณขยะ ✓ 1.จัดซ้ือรถบรรทุก
มูลฝอยและ ตกค้างในชุมชน ประชาสัมพันธ์ เป้าหมายตาม ท่ัวไปสูงเกิน ขยะคันใหม่ทดแทน

สิงปฏิกูล ไม่ได้ 2.รถเก็บขยะ ตารางเวลา แผน เน่ืองจาก จากพฤติกรรม คันเก่าท่ีเส่ือมสภาพ

ตามเป้าหมาย เข้าไม่ถึงพ้ืนท่ี จัดเก็บขยะใหม่ รถบรรทุกขยะ การไม่คัดแยก 2.ขยายเครือข่าย
ตามตาราง 2.ซ่อมบ ารุง ช ารุดบ่อย ของครัวเรือน อาสาสมัครท้องถ่ิน

และเพ่ิมจ านวน รักษ์โลก (อลถ.)
รถเก็บขยะให้ เพ่ือกระตุ้นการ
ครอบคลุม ร่วมมือ

03 1. โครงการ การจัดซ้ือนม 2 3 6 ด าเนินการจัด การจัดการ 1 1 1 ลดลง ไม่มี ✓ - มุ่งเน้นการยกระดับ

สนับสนุนอาหาร อาจจะไม่ทัน เตรียมข้อมูล ความเส่ียงด้วย ประสิทธิภาพด้วย
เสริม (นม) เวลาเปิด จ านวนนักเรียน การเตรียม การพัฒนาฐาน
นักเรียนโรงเรียน ภาคเรียน แยกตาม ความพร้อม ข้อมูลนักเรียน
ในสังกัดเทศบาล โรงเรียน ค านวณ ด้านข้อมูล แบบเรียลไทม์
นครอุบลฯ ศูนย์ ข้อมูล จ านวน ล่วงหน้า ส่งผล ควบคู่กับการ
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พัฒนาเด็กเล็ก นมท่ีจะจัดซ้ือ ให้กระบวนการ เตรียมพร้อมร่าง
และโรงเรียน เตรียมไว้ให้ จัดซ้ือจัดจ้าง เอกสารจัดซ้ือจัดจ้าง

ในสังกัด สพฐ. พร้อมเพ่ือท่ีจะ เป็นไปอย่าง (TOR) เชิงรุกและ
ได้ซ้ือโดยทันที โปร่งใส ถูกต้อง เร่งรัดปฏิทินการ
หลังจาก ตามระเบียบ ท างานร่วมกับ
คณะกรรมการ ราชการและ สถานศึกษาล่วง
อาหารเสริม สามารถ หน้า เพ่ือความ
(นม) เพ่ือเด็ก ขับเคล่ือน รวดเร็ว ทันท่วงที
และเยาวชน นโยบาย พร้อมท้ังเพ่ิม มาตร

ประกาศหลัก สนับสนุน การสุ่มตรวจระบบ
เกณฑ์ วิธีการ อาหารเสริม ขนส่งและการ
และก าหนด (นม) โรงเรียน จัดเก็บเพ่ือควบคุม
โควต้าของ ได้อย่างไร้ คุณภาพอาหาร
ผู้ประกอบการ รอยต่อ บรรลุ เสริม (นม) ให้มี
ขายนม วัตถุประสงค์ ความปลอดภัย

ของโครงการ สูงสุดจนถึงมือ
อย่างมี ผู้เรียน
ประสิทธิภาพ
สูงสุด

2.โครงการสนับ การอุดหนุน 2 3 6 1. ด าเนินการ จัดสรรงบ 1 1 1 ลดลง ไม่มี ✓ - มุ่งเน้นการพัฒนา
สนุนอาหาร เงินค่าอาหาร จัดเตรียมข้อมูล ประมาณ ฐานข้อมูลนักเรียน
กลางวันนักเรียน กลางวันให้แก่ จ านวนนักเรียน อุดหนุนให้แก่ แบบเรียลไทม์
โรงเรียนในสังกัด โรงเรียนอาจจะ แยกตาม สถานศึกษา เพ่ือความแม่นย า
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เทศบาลนคร เกิดการล่าช้า โรงเรียนให้ ทุกสังกัดรวม ในการค านวณ
อุบลฯ ศูนย์ และงบประมาณ เป็นปัจจุบัน ถึงโรงเรียน งบประมาณแบบ
พัฒนาเด็กเล็ก อาจจะไม่ ค านวณข้อมูล ตชด. ได้ทันที ข้ันบันไดควบคู่กับ
โรงเรียนในสังกัด เพียงพอ จ านวนเงินท่ี เม่ือได้รับการ การเตรียมพร้อม
สพฐ. และ จะจัดสรรให้ จัดสรรจาก ด้านเอกสารและ
โรงเรียนในสังกัด แก่โรงเรียน ส่วนกลาง ระบบอนุมัติจ่ายเงิน

ตชด. เกิดความถูกต้อง กระบวนการ อุดหนุนเชิงรุก
ปัจจุบัน เบิกจ่ายมีความ ร่วมกับสถานศึกษา

เน่ืองจาก ถูกต้อง แม่นย า ทุกสังกัดล่วงหน้า
นักเรียนอาจจะ ตามระเบียบ เพ่ือให้เงินถึง
เพ่ิมข้ึนหรือ ราชการขจัด โรงเรียนอย่าง
ลดลง ได้จาก ปัญหาล่าช้า รวดเร็วท่ีสุด
การย้ายเข้า - ท าให้เด็ก พร้อมท้ังยกระดับ
ออก นักเรียนและ การติดตามคุณภาพ

2. หาแหล่ง เด็กเล็กทุกคน อาหาร เพ่ือให้
เงินส ารองไว้ ได้รับอาหาร เด็กนักเรียนได้รับ
เผ่ือในกรณีท่ี กลางวันท่ีมี สารอาหาร
ส านัก คุณภาพตาม ครบถ้วนและ
งบประมาณ หลักโภชนาการ ปลอดภัย
จัดสรรเงินให้ อย่างต่อเน่ือง
ไม่พอเพียง ต้ังแต่วันแรก
หรือนโยบาย ของการเปิด
รัฐบาล มติ ภาคเรียน โดย
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ครม. ท่ีให้เพ่ิม ไม่มีภาวะสะดุด

เงินรายหัวค่า
อาหารกลางวัน

นักเรียน
04 1. โครงการ 1. ประชาชน 3 3 9 1.เพ่ือประชา คณะกรรมการ 3 2 6 ลดลง - ✓ - -

ประชุมชุมชน ได้รับข้อมูล สัมพันธ์ข่าวสาร ชุมชนมีความรู้
ข่าวสารท่ีเป็น ข้อมูลต่างๆ ความเข้าใจ
ปัจจุบัน ของหน่วยงาน ในข้อระเบียบ
ทันเหตุการณ์ ตลอดจน กฎหมาย
2.ประชาชน ติดตามนโยบาย ถูกต้อง
และหน่วยงาน ของรัฐบาล ไม่น้อยกว่า
ขาดการ 2.เพ่ือสร้าง ร้อยละ 80
ประสานงาน ความรักความ
มีความเข้าใจ เข้าใจระหว่าง
คลาดเคล่ือน หน่วยงานกับ

ชุมชน
3.เพ่ือท าความ
เข้าใจกรรมการ

ชุมชน/ผู้น า
ชุมชนหรืออ่ืนๆ

ท่ีเก่ียวข้อง
4.เพ่ือให้
ทอ้งถ่ินมีการ
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5.เพ่ือให้
เจ้าหน้าท่ีและ
ประชาชน
ทราบข้อ
ระเบียบ
กฎหมายหรือ
พรบ. ใหม่ๆให้
ถูกต้องเป็นไป
ตามแนวทางท่ี
ถูกต้อง

05 1. การรับ - ส่ง ความเส่ียงด้าน 3 3 9 เจ้าหน้าท่ีฝ่าย จัดเก็บและส่ง 3 3 9 เท่าเดิม - ✓ - -
เอกสารและแจ้ง หนังสือท่ีได้รับ งานจะต้อง หนังสือให้เป็น
เวียนหนังสือ สูญหายหรือผู้ ตรวจสอบว่า ไปตามระเบียบ
ราชการ รับไม่แจ้งเวียน ใครเป็นผู้รับ ไม่ให้เกิดการ

ภายในงาน หนังสือและ สูญหาย
ติดตามไปตาม
ข้ันตอน

2. การจัดเก็บ จัดเก็บภาษี 3 3 9 ตรวจสอบ ข้อมูลท่ีประเมิน 2 3 6 ลดลง - ✓ - ข้อมูลในการ
ภาษีท่ีดินและ ท่ีดินและ ข้อมูลก่อน มีความถูกต้อง ประเมินภาษี ยังคง
ส่ิงปลูกสร้าง ส่ิงปลูกสร้าง การประเมิน ตามท่ีกฎหมาย มีบางรายการท่ีไม่
ประจ าปี พ.ศ. ไม่ถูกต้องและ ภาษีท่ีดินและ ก าหนดมากข้ึน ถูกต้องครบถ้วน
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2568 ครบถ้วน ส่ิงปลูกสร้าง ลดปัญหาการ
คัดค้านประเมิน
ภาษีท่ีดินและ
ส่ิงปลูกสร้าง
มีประชาชนท่ี
ต้องรอรับ
บริการจ านวน
ค่อนข้างมาก

3. ข้อมูล ข้อมูลทะเบียน 3 3 9  - การประชา ข้อมูลทะเบียน 3 2 6 ลดลง - ✓ -  - ประชาสัมพันธ์
ทรัพย์สินซ่ึงเป็น ทรัพย์สินซ่ึง สัมพันธ์เสียง ทรัพย์สิน เสียงตามสาย
ฐานภาษีไม่ครบ เป็นฐานภาษี ตามสายแผ่นพับ ร้อยละ 80 แผ่นพับ ให้ความรู้
ถ้วนเป็นการ ไม่ถูกต้อง ให้ความรู้ ของผู้เข้าข่าย ความเข้าใจท่ี
ปัจจุบัน และ ครบถ้วนเป็น ความเข้าใจท่ี ช าระภาษี ถูกต้องเก่ียวกับภาษีฯ

การส ารวจข้อมูล ปัจจุบัน ถูกต้อง ประจ าปี  - เพ่ิมจ านวน
ลงระบบ เก่ียวกับภาษีฯ พ.ศ.2568 บุคลากรและ
โปรแกรม  - เพ่ิมจ านวน วางแผนก าหนด
คอมพิวเตอร์ไม่ บุคลากรในการ ระยะเวลา การ
ครบถ้วน ออกส ารวจ ออกส ารวจให้

และวางแผน เหมาะสม
ก าหนดระยะ  - แจ้งแผนการ
เวลาการออก ออกส ารวจให้
ส ารวจให้ ประชาชนในพ้ืนท่ี
เหมาะสม ทราบ
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 - แจ้งแผน
การออกส ารวจ
ให้ประชาชน
ในพ้ืนท่ีทราบ

4. การติดตาม  - กรณีลูกหน้ี 3 3 9  - การประชา  - เพ่ือให้การ 3 3 9 เท่าเดิม - ✓ -  - ประชาสัมพันธ์
เร่งรัดลูกหน้ี ขาดอายุความ สัมพันธ์ เก่ียว จัดเก็บลูกหน้ี เก่ียวกับภาษีท้องถ่ิน
ภาษี ประจ าปี เกิน 10 ปี กับภาษีท้องถ่ิน ภาษีทุกประเภท เพ่ือให้ประชาชน
งบประมาณ ท าให้การ เพ่ือให้ประชาชน ให้มียอดลูกหน้ี ผู้มีทรัพย์สินท่ีเข้า
2568 ด าเนินการ ผู้มีทรัพย์สิน ภาษีคงค้าง ข่ายช าระภาษีได้

เร่งรัด จัดเก็บ ท่ีเข้าข่ายช าระ เหลือน้อยท่ีสุด ทราบและเข้าใจ
รายได้ไม่เข้า ภาษีได้ทราบ หรือหมดไป มากข้ึน
เป้าหมาย และเข้าใจ  - เพ่ือให้งาน  - ฝ่ายแผนท่ีส ารวจ
 - ลูกหน้ีไม่ให้ มากข้ึน ในหน้าท่ีเสร็จ ข้อมูลทรัพย์สินให้
ความร่วมมือ  - ฝ่ายแผนท่ี ทันในวันเวลา ถูกต้อง ครบถ้วน
ในการช าระ ส ารวจข้อมูล ท่ีก าหนด เป็นปัจจุบัน
ภาษีเท่าท่ีควร ทรัพย์สิน ให้  - จัดท าหนังสือ
ซ่ึงพยายาม ถูกต้อง ครบถ้วน แจ้งเตือนผู้ค้าง
หลีกเล่ียงการ เป็นปัจจุบัน ช าระภาษี
ช าระภาษี  - จัดท าหนังสือ  - ออกติดตาม

แจ้งเตือนผู้ค้าง เร่งรัด ลูกหน้ี
ช าระภาษี ค้างช าระภาคสนาม
 - ออกติดตาม  - ด าเนินการตาม
เร่งรัด ลูกหน้ี ข้ันตอนท่ีกฎหมาย
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ค้างช าระ ก าหนด
ภาคสนาม  - เพ่ิมบุคลากร
 - ด าเนินการ เพ่ือปฎิบัติงานให้
ตามข้ันตอนท่ี ได้เป้าหมาย
กฎหมายก าหนด
 - เพ่ิมบุคลากร
เพ่ือปฏิบัติงาน
ให้ได้เป้าหมาย

5. การจัดซ้ือ คู่สัญญาไม่ได้ 3 3 9  - ส่งเจ้าหน้าท่ี  - ส่งเจ้าหน้าท่ี 3 2 6 ลดลง - ✓ - -
จัดจ้างตาม ด าเนินการ เข้าการรับฝึก เข้ารับการฝึก
พระราชบัญญัติ ตามสัญญา อบรมเก่ียวกับ อบรม ประชุม
การจัดซ้ือจัดจ้าง ระเบียบ สัมมนา
และการบริหาร กฎหมาย และ  - แจ้งเวียน
พัสดุภาครัฐ พ.ศ. วิธีปฏิบัติ กฎหมาย 
2560 และ เก่ียวกับการ ระเบียบ
ระเบียบกระทรวง จัดซ้ือจัดจ้าง หนังสือส่ังการ
การคลังว่าด้วย ตามระเบียบ ต่างๆ ท่ีเก่ียว
การจัดซ้ือจัดจ้าง กระทรวง ข้องในการ
และการบริหาร การคลังว่าด้วย ปฏิบัติงาน
พัสดุภาครัฐ การจัดซ้ือ
พ.ศ.2560 จัดจ้างและ
ประจ าปี การบริหาร
งบประมาณ พัสดุภาครัฐ
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2568 พ.ศ.2560
6. การ ผู้ประกอบการ 3 3 9  การประชา ร้านค้าท่ี 2 2 4 ลดลง - ✓ -  - ผู้ประกอบ
ประชาสัมพันธ์ มีความรู้ความ สัมพันธ์เก่ียวกับ ยกเลิก ทะเบียน การท่ีเข้าขอรับ
เก่ียวกับการจด เข้าใจในข้ันตอน การจดทะเบียน พาณิชย์ไม่เป็น การจดทะเบียน
ทะเบียนพาณิชย์ และวิธีการต่างๆ พาณิชย์ การ ลูกหน้ีภาษีป้าย พาณิชย์ การ
การยกเลิก และ ในการจด ยกเลิก และการ ยกเลิกทะเบียน
การช าระภาษี ทะเบียน ช าระภาษีป้าย พาณิชย์ ขาด 
ป้ายและการ พาณิชย์ การ ในรูปแบบจัด ความเข้าใจใน
ประชาสัมพันธ์ ยกเลิกทะเบียน ท าแผ่นพับ ข้ันตอน และ
ท าความเข้าใจ พาณิชย์ และ หรือเอกสาร วิธีการขอรับ
เร่ืองการยกเลิก การช าระภาษี ข้ันตอน ราย บริการกับหน่วย
ป้ายต้องแจ้ง ป้าย ละเอียดและ งาน 
ยกเลิกใบ วิธีการ เพ่ือให้  - แนวทางแก้ไข
ทะเบียน ผู้ประกอบการ ปัญหา คือ การ
พาณิชย์ไป ได้มีความรู้ ประชาสัมพันธ์
พร้อมกัน ความเข้าใจ ใน เก่ียวกับการจด

การประกอบ ทะเบียนพาณิชย์
กิจการ การยกเลิก และ
พาณิชยกิจ การช าระภาษี

ป้าย ในรูปแบบ
จัดท าแผ่นพับ
หรือเอกสาร
ข้ันตอน ราย
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ละเอียดและวิธีการ
7. การตรวจ การวางฎีกา 3 3 9  - ให้เจ้าหน้าท่ี ร้อยละ 2 3 6 ลดลง - ✓ - -
ฎีกาเบิกจ่าย เบิกจ่ายตาม ผู้ปฏิบัติงาน การทักท้วง
และเอกสาร โครงการของ เข้ารับการฝึก จากหน่วย
ประกอบฎีกา หน่วยงาน อบรมเก่ียวกับ ตรวจสอบ
เบิกจ่ายเพ่ือให้ ผู้เบิกล่าช้า ระเบียบและ ลดลง 90%
การเบิกจ่าย และกระช้ันชิด หนังสือส่ังการ
ถูกต้องตาม ไม่เป็นไปตาม ในงานท่ีปฏิบัติ
ระเบียบและ แผนท่ีวางไว้  - จัดท าคู่มือ
หนังสือส่ังการ ข้ันตอนในการ
ท่ีเก่ียวข้องและ จัดท าฎีกา
ควบคุมการ และเอกสาร
เบิกจ่ายให้เป็น ประกอบฎีกา
ไปตามแผนการ เพ่ือให้การจัด
เบิกจ่าย ท าเอกสาร

รวดเร็วย่ิงข้ึน
06 การเบิกจ่ายงบ การเบิกจ่าย 3 3 9 เจ้าหน้าท่ีมี เจ้าหน้าท่ี 2 3 6 ลดลง - ✓ - -

ประมาณตาม ไม่เป็นไปตาม ความระมัด ปฏิบัติหน้าท่ี
เทศบัญญัติ หมวดและ ระวังตรวจสอบ ได้อย่างถูกต้อง
รายจ่าย ประจ าปี ประเภท อย่างละเอียด
งบประมาณ ค่าใช้จ่าย ทุกคร้ัง
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07 1.บุคลากรปฏิบัติ พนักงานจ้าง 3 3 9 1. ก ากับดูแล ปฏิบัติหน้าท่ีได้ 1 3 3 ลดลง มีบุคลากร ✓ - ใช้แนวทางเดิม
งานธุรการ ผู้ช่วยเจ้า การปฏิบัติงาน ถูกต้อง ไม่น้อย โอน(ย้าย) บริหารจัดการ
สารบรรณกลาง พนักงานธุรการ ของพนักงาน กว่า ร้อยละ ความเส่ียงใน
เทศบาลนคร ยังไม่มีความรู้ จ้างผู้ช่วย 80 ปีงบประมาณ
อุบลราชธานี ความเข้าใจใน เจ้าหน้าท่ีธุรการ ถัดไป
ไม่เพียงพอให้ กฎ/ ระเบียบ ท่ีได้รับมอบ
พนักงานจ้าง หมายโดย
ปฏิบัติหน้าท่ี เคร่งครัด
เป็นผู้ช่วย 2. ประชุม
เจ้าหน้าท่ีธุรการ ช้ีแจงท า

ความเข้าใจ 
ในแนวทาง
ปฏิบัติอย่าง
สม่ าเสมอ

2. ส านัก/กอง/ ขาดความรู้ 4 3 12 ด าเนินการ มีการด าเนิน 2 3 6 เกิดความรู้ - ✓ - -
ฝ่ายต่างๆ ของ ความเข้าใจ เผยแพร่ระเบียบ การตามระยะ ความเข้าใจ
เทศบาลฯ มี ด้านกฎหมาย กฎหมาย เวลาท่ีก าหนด ในระเบียบ
ความเส่ียงเกิด ซ่ึงอาจท าให้ หนังสือส่ังการ กฎหมาย ท าให้
กรณีการละเมิด เกิดความเส่ียง ไปยัง ส านัก/ การปฏิบัติงาน
ตาม พรบ. ความ ในการกระท า กอง/ฝ่ายต่างๆ เกิดความ
รับผิดทางละเมิด ผิดได้ ระมัดระวัง
ของเจ้าหน้าท่ี และมีความ

รอบคอบข้ึน
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3.บุคลากรไม่ บุคลากรปฏิบัติ 2 3 6 1. ให้แต่ละฝ่าย บุคลากรปฏิบัติ 1 3 3 ลดลง ยังมีกฎหมาย ✓ - ศึกษาและติดตาม
เข้าใจและ งานโดยไม่ ศึกษาระเบียบ หน้าท่ีได้ กฎระเบียบ กฎหมาย กฎระเบียบ

ปฎิบัติตาม เข้าใจตาม และข้อบังคับ ถูกต้อง หนังสือส่ังการ หนังสือส่ังการ
กฎหมาย กฎ กฎหมาย ท่ีเก่ียวข้องใน ร้อยละ 80 และแนวทาง และแนวทาง
ระเบียบ หนังสือ กฎระเบียบ การปฎิบัติงาน ปฏิบัติต่างๆ ปฏิบัติต่างๆ อย่าง
ส่ังการและ หนังสือส่ังการ ให้มีความเข้าใจ ท่ีต้องศึกษา สม่ าเสมอ
แนวทางต่างๆ และแนวทาง 2. ประชุมแจ้ง ให้เข้าใจ

ปฏิบัติต่างๆ ระเบียบและ
ข้อบังคับท่ี
เก่ียวข้อง
3. ให้บุคลากร
เข้ารับการ
อบรมเก่ียวกับ
ข้อระเบียบ
กฎหมายและ
หนังสือส่ังการ
เก่ียวกับการ
ปฏิบัติงาน


